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Uwagi, przypomnienia i ostrzezenia

E‘ UWAGA: Napis UWAGA wskazuje na wazng informacje, ktéra pozwala lepiej wykorzysta¢ posiadany telewizor.

a PRZYPOMNIENIE: Napis PRZYPOMNIENIE informuje o sytuacjach, w ktdrych wystepuje ryzyko
uszkodzenia sprzetu lub utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

/I, OSTRZEZENIE: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko
uszkodzenia sprzetu, uszkodzenia ciata lub sSmierci.

Informacje zawarte w tym dokumencie moga ulec zmianie bez uprzedzenia.
© 2005 Dell Inc. Wszelkie prawa zastrzezZone.

Powielanie w jakikolwiek sposob bez pisemnego zezwolenia firmy Dell Inc. jest surowo zabronione.

Znaki towarowe uzyte w tekscie: Dell, logo DELL, Dimension, OptiPlex, Inspiron, Latitude, Dell Precision, DellNet, TrueMobile, PowerApp,
PowerEdge, PowerConnectiPowerVault sa znakami towarowymi firmy Dell, Inc.; %‘ﬂsa(m.zg TruSurround XT,SRS1isymbol (@) saznakami
towarowymi firmy SRS Labs, Inc. EMC jest zarejestrowanym znakiem towarowym firmy EMC Corporation.

W niniejszym tekscie moga by¢ zawarte takze inne znaki towarowe i nazwy handlowe odnoszace si¢ do podmiotoéw posiadajacych prawa do

tych znakoéw 1 nazw lub do ich produktéw. Firma Dell Inc. nie ro$ci sobie praw do jakichkolwiek znakéw towarowych i nazw handlowych,
ktorych nie jest prawnym wilascicielem.
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Informacje o telewizorze

Widok z przodu
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Przycisk Input Source

Przycisk
Nastgpny/poprzedni kanat

Przycisk
Zwigkszanie/zmniejszanie
glosnosci

Przycisk Menu/OK

Przycisk i lampka (LED)
zasilania

Detektor podczerwieni

Stuzy do wyswietlenia menu wyboru sygnatlu wejsciowego
Input Select.

Stuzy do wybrania poprzedniego/nastgpnego kanatu lub do
nawigacji po menu telewizora.

Stuzy do zwigkszania/zmniejszania glosnosci lub do wybierania
opcji menu telewizora.

Stuzy do wys$wietlania menu telewizora lub do potwierdzania
wybranej opcji.

Stuzy do wlaczania i wylaczania telewizora. Lampka zasilania
$wieci na niebiesko, gdy telewizor jest wlaczony, lub na

pomaranczowo, gdy telewizor jest w trybie oszczgdzania energii.

Odbiera sygnaty wysytane z pilota.

Informacje o telewizorze
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Widok z lewej strony

TIii111 LY

1 Ziacze S-Video
2 Zlacze kompozytowego sygnatu
wizyjnego

3 Ziacze audio (lewe)

4 Ziacze audio (prawe)

Stuzy do podtaczenia urzadzen, takich jak konsola gier wideo,
kamera cyfrowa lub odtwarzacz DVD.

Stuzy do podtaczenia urzadzen, takich jak magnetowid lub
odtwarzacz DVD.

Tego ztacza nalezy uzy¢ w przypadku podtaczenia urzadzenia do
ztacza kompozytowego sygnatu wizyjnego lub ztacza S-Video.

Tego ztacza nalezy uzy¢ w przypadku podtaczenia urzadzenia do
ztacza kompozytowego sygnatu wizyjnego lub ztacza S-Video.

6 | Informacje o telewizorze



Widok z dotu

N
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1 Ziacza wyjsciowe glosnika Stuza do podtaczenia glosnikow.
telewizora
Ztacze RS232 Tylko do uzytku fabrycznego.
3 Gniazdo karty CI Stuzy do wktadania modutu CI w celu uzyskania warunkowego
dostegpu.
4 zlacze wejsciowe TV IN Stuzy do podtaczenia anteny lub nadajnika telewizji kablowej za
(cyfrowe/analogowe) pomoca kabla koncentrycznego.

5 Koncentryczne ztacze wyjsciowe Shuzy do podtaczania opcjonalnego dekodera audio lub odbiornika
dzwigku cyfrowego audio/wideo w przypadku korzystania z telewizji cyfrowej.

6 Zlacze wejsciowe HDMI IN Stuzy do podtaczenia urzadzen, takich jak odtwarzacz DVD lub
przystawka do korzystania z telewizji interaktywne;.

7 Komputer Zlacze audio VGA Stuzy do podfaczania kabla z komputera, odtwarzacza DVD lub

lub DVI przystawki do korzystania z telewizji interaktywnej do telewizora.
8 Zlacze VGA Stuzy do podtaczenia kabla VGA przekazujacego sygnat z komputera
to telewizora.
9 Ztacze DVI Stuzy do podtaczania komputera lub urzadzen wideo, takich jak
odtwarzacz DVD.

10 Ziacza wyjsciowe audio (L/P)  Stuza do podtaczania urzadzen, takich jak gtosnik stereo lub sprzet
Hi-Fi, jesli antena lub telewizja kablowa zostaty podtaczone za
pomoca ztacza TV IN.

Informacje o telewizorze
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11 Ztacze wyjsciowe audio glosnika Stuzy do podtaczania opcjonalnego, zasilanego gtosnika
niskotonowego (SUB) niskotonowego do telewizora.

12 Ztacza typu component audio Stuza w trzech zaznaczonych miejscach do podtaczenia takich
i wideo (AV3 IN) urzadzen, takich jak odtwarzacz DVD, przystawka do korzystania z
telewizji interaktywnej lub zrodto sygnatu telewizji kablowe;.

13 Ztacza typu component wideo  Stuza w trzech zaznaczonych miejscach do podtaczenia urzadzen,
iaudio (AV1 IN) takich jak magnetowid lub odtwarzacz DVD.

14 Ztacza S-Video i audio (AV2 IN) Stuza w trzech zaznaczonych miejscach do podtaczenia urzadzen,
takich jak konsola gier wideo lub odtwarzacz DVD.

15 Ztacze SCART 1 Stuzy do podtaczenia urzadzen, takich jak odtwarzacz DVD
Iub magnetowid.

Ztacze SCART obstuguje wejsciowy sygnat RGB, wejsciowy
zespolony sygnat wizyjny, wyjsciowy zespolony sygnat wizyjny,
wejsciowy stereofoniczny sygnat audio oraz wyjsciowy
stereofoniczny sygnat audio.

16 Ztacze SCART 2 Stuzy do podtaczenia urzadzen, takich jak odtwarzacz DVD
lub magnetowid.
Ztacze SCART obstuguje wejsciowy sygnal Y/C, wejsciowy
zespolony sygnat wizyjny, wyjsciowy zespolony sygnat wizyjny,
wejsSciowy stereofoniczny sygnat audio oraz wyjsciowy
stereofoniczny sygnat audio.

17 Ztacze zasilania Stuzy do podtaczenia przewodu zasilania.

Zawartos¢é opakowania

E‘ UWAGA: W przypadku gdy potrzebne sg dodatkowe kable, nalezy skontaktowac sie z firmag Dell.

Pilot

8 | Informacje o telewizorze



Baterie typu AAA (3 szt.)

Kabel antenowy (koncentryczny)

==

Q
|

Kabel SCART

Gtosniki

* Aby podlaczy¢ glosniki do telewizora, zobacz ,,Podlaczanie
glos$nikdw” na stronie 20.

Informacje o telewizorze | 9
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Zasady obchodzenia sie z telewizorem

_& OSTRZEZENIE: Telewizor powinien byé naprawiany wytacznie przez
licencjonowanego serwisanta. Nie nalezy przeprowadza¢ demontazu telewizora.

_& OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem czyszczenia telewizora nalezy odtaczyé go od
gniazda zasilania.

* Do czyszczenia powierzchni panelu nalezy uzywaé migkkiej, czystej i bezpytowej Sciereczki
lekko zwilzonej woda.

* Do czyszczenia obudowy telewizora nalezy uzywac Sciereczki lekko zwilzonej tagodnym
detergentem.

» Nie nalezy stosowa¢ §rodkdéw chemicznych, takich jak benzen, rozcienczalnik, ani jakichkolwiek
srodkow czyszczacych z dodatkiem substancji $ciernych.

* Do czyszczenia telewizora nie nalezy stosowac sprezonego powietrza.

Informacje o telewizorze



Przygotowywanie telewizora do pracy

_HL, OSTRZEZENIE: Przed rozpoczeciem jakiejkolwiek procedury konfiguraciji opisanej
w tej sekcji nalezy zapozna¢ sie z podstawowymi instrukcjami dotyczacymi
bezpieczenstwa zamieszczonymi w Przewodniku po produkcie.

Odpowiednie usytuowanie telewizora
Wybierajac miejsce ustawienia telewizora, nalezy uwzglednié nastgpujace czynniki:
* Nalezy zapewni¢ odpowiednia wentylacje.
* Nie nalezy przechowywa¢ lub uzywac telewizora w miejscach narazonych na dziatanie
wysokiej temperatury, wysokiej wilgotno$ci, kurzu, bezposrednia ekspozycj¢ promieni
stonecznych lub wyjatkowo zimne otoczenie.

* Nalezy unika¢ przenoszenia telewizora pomi¢dzy miejscami znacznie rézniacymi si¢
temperatura. Aby uzyska¢ wigcej informacji na ten temat, zobacz Dane techniczne
na stronie 49.

* Nie nalezy poddawac¢ telewizora dziataniu silnych drgan lub znacznych wstrzasoéw.
Nie nalezy umieszczaé telewizora w bagazniku samochodowym.

* Nie nalezy umieszczaé telewizora w miejscu, w ktorym mogtaby zosta¢ na niego wylana
woda lub inna ciecz.

Przygotowywanie telewizora do pracy | 11
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Podiaczanie telewizora

W ponizszych tabelach zostat podany opis zlacz telewizora, aby pomodc podja¢ decyzje, jakiego ztacza

uzy¢ podczas podiaczania roznych urzadzen wideo.

h UWAGA: Przed podtaczeniem telewizora nalezy sie upewnic, czy s wszystkie potrzebne
kable. Niektore kable moga by¢ dostepne w zestawie podtgczanego urzadzenia. Lista kabli

dostarczanych z telewizorem znajduje sie w sekcji ,Zawarto$¢ opakowania” na stronie 8.
Aby zamowi¢ dodatkowe kable, nalezy skontaktowac sie z firma Dell.

Podtaczanie przystawki do odbioru telewizji kablowej lub anteny
Jakos¢ Kabel i zlacze Kiedy uzywac¢

Dobra Kabel koncentryczny/TV IN Kabel koncentryczny (RF) przenosi sygnat
analogowy/cyfrowy wideo i audio z anteny lub
zlacza telewizji kablowej do telewizora.
Kabel koncentryczny jest oznaczony TV IN
(cyfrowy/analogowy). Aby znalez¢ ztacze

TV IN, zobacz ,,Widok z dohu” na stronie 7.

o 1

— =

Podtaczanie urzadzen wideo

Jakos$¢ Kabel i zlacze Kiedy uzywaé

Dobra Kabel composite/AV1 IN (spod) Zlacze sygnatu zespolonego przenosi sygnat
wizyjny za posrednictwem pojedynczego kabla.
Jezeli wykorzystywane jest ztacze zespolonego
sygnatu wizyjnego, konieczne jest takze
podlaczenie kabli zespolonego sygnatu audio.
Aby znalez¢ ztacza sygnalu zespolonego, zobacz
,,Widok z lewej strony” na stronie 6

i,,Widok z dolu” na stronie 7.

Wideo, Lewy, Prawy (Lewy)

Przygotowywanie telewizora do pracy



Jakos¢ Kabel i zlacze

Kiedy uzywaé

Lepsza Kabel S-Video/AV2 IN (spod)
S-Video, Lewy, Prawy (Lewy)

Najlepsza Kabel typu komponent (YPbPr)/AV3 IN

11

Doskonata Kabel HDMI/HDMI IN

$

T
o
€

Ztacze S-Video rozdziela sygnat wizyjny na dwa
sygnaty — czarno-bialy i kolorowy. Jezeli
wykorzystywane jest ztacze S-Video, konieczne
jest takze podtaczenie kabli audio. Aby znalez¢
zlacza S-Video, zobacz ,,Widok z lewej strony”
na stronie 6 i,,Widok z dolu” na stronie 7.

Ztacze typu komponent rozdziela sygnat wizyjny
na trzy sygnaly — dwa kolorowe i jeden czarno-
bialy. Jezeli wykorzystywane sa ztacza typu
komponent, konieczne jest takze podtaczenie
kabli audio. Aby znalez¢ zlacza typu komponent,
zobacz ,,Widok z dolu” na stronie 7.

Interfejs HDMI (High Definition Multimedia
Interface) zapewnia przesylanie najlepszego
sygnatu wideo ze zrodta (sygnat HDTV,
odtwarzacz DVD) do telewizora. Jest to osiagane
dzigki umozliwieniu przesytania
nieskompresowanych danych wideo

i wielokanatowego dzwigku do telewizora za
pomoca pojedynczego kabla. Aby znalez¢ ztacze,
zobacz ,,Widok z dotuna stronie 7.

Przygotowywanie telewizora do pracy
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Korzystanie ze ztacza TV IN (koncentrycznego)

Wylacz telewizor i odlacz przewdd zasilania.
Podlacz kabel koncentryczny do ztacza TV IN telewizora.

Podtacz kabel zasilania do telewizora i wlacz telewizor.

A WODN -

Przejdz do menu telewizora i wybierz opcjg¢ TV lub Digital TV. Aby znalez¢ wigcej informacji,
zobacz ,.Input select” na stronie 30.

Korzystanie ze zlgcza sygnatu zespolonego

= P —

q ‘bnnn_

Wylacz telewizor i odlacz przewdd zasilania.

1
E‘ UWAGA: Jezeli podtaczane urzadzenie ma by¢é ruchome, tak jak to ma miejsce w przypadku
konsoli do gier wideo lub kamery cyfrowej, wowczas nalezy wykorzystac ztgcze zespolonego sygnatu
wizyjnego znajdujgce sie z lewej strony telewizora (zobacz ,Widok z lewej strony” na stronie 6).

2 Podtacz urzadzenie do telewizora za pomoca kabla audio i wideo.

3 Podlacz kable zasilania do telewizora oraz do podiaczanych urzadzen, a nast¢pnie wlacz
zar6wno telewizor, jak i podtaczane urzadzenia.

4 Wlacz menu telewizora i wybierz opcjg AV1 (Composite 1) lub AV4 (Composite 2). Aby
znalez¢ wigcej informacji, zobacz ,,Input select” na stronie 30.

Przygotowywanie telewizora do pracy



Korzystanie ze ztacza S-Video

"

Wylacz telewizor i odlacz przewdd zasilania.

1
E‘ UWAGA: Jezeli podtaczane urzadzenie ma by¢ ruchome, tak jak to ma miejsce w przypadku
konsoli do gier wideo lub kamery, wowczas nalezy wykorzysta¢ ztacze S-Video znajdujace sie
z lewej strony telewizora (zobacz ,Widok z lewej strony” na stronie 6).

MIIIA“.

2 Podtacz urzadzenie za pomoca kabli S-Video oraz audio.

3 Podlacz kable zasilania do telewizora oraz do podilaczanych urzadzen, a nast¢pnie wlacz
zar6wno telewizor, jak i podtaczane urzadzenia.

4 Wilacz menu telewizora i wybierz opcje AV2 (S-Video 1) lub AV5 (S-Video 2). Aby znalez¢
wigcej informacji, zobacz ,,Input select” na stronie 30.

Korzystanie ze ztaczy typu komponent

1  Wylacz telewizor i odlacz przewdd zasilania.

2 Podtacz urzadzenie za pomoca kabli typu komponent wideo oraz audio.

Przygotowywanie telewizora dopracy | 15
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3 Podlacz kable zasilania do telewizora oraz do podiaczanych urzadzen, a nastgpnie wiacz
zar6wno telewizor, jak i podtaczane urzadzenia.

4 Uaktywnij menu telewizora i wybierz opcje AV3 (Component). Aby znalez¢ wigcej informacji,
zobacz ,,Input select” na stronie 30.

Korzystanie ze ztacza HDMI

1 Wylacz telewizor i odtacz przewod zasilania.
Podlacz urzadzenie za pomoca ztacza HDMI.

Podtacz kable zasilania do telewizora oraz do podtaczanych urzadzen, a nastgpnie wiacz
zar6wno telewizor, jak i podtaczane urzadzenia.

4 Uaktywnij menu telewizora i wybierz opcj¢ HDMI. Aby znalez¢ wigeej informacji, zobacz
,Input select” na stronie 30.

Przygotowywanie telewizora do pracy



Korzystanie ze zlgcza DVI

h UWAGA: Dla potrzeb potgczenia z komputerem wykorzystywane moze by¢ tylko jedno ztacze

—albo VGA, albo DVI.

Podtaczanie komputera

Wylacz telewizor i odlacz przewdd zasilania.

Podtacz biaty kabel DVI i kable audio do urzadzenia lub komputera i telewizora.

UWAGA: Niektore przystawki do odbioru telewizji kablowej moga by¢ wyposazone w zlacza
DVI, ale nie obstugiwa¢ potaczenia DVI. Aby uzyskac wiecej informac;ji, nalezy skontaktowaé¢
sie z wtasciwym operatorem telewizji kablowe;.

Podtacz kable zasilania do telewizora oraz do podtaczanych urzadzen, a nastgpnie wiacz
zar6wno telewizor, jak i podtaczane urzadzenia.

Uaktywnij menu telewizora i wybierz opcj¢ DVI. Aby znalez¢ wigcej informacji, zobacz , Input
select” na stronie 30.

Przygotowywanie telewizora do pracy
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Korzystanie ze ztacza VGA

E‘ UWAGA: Dla potrzeb potaczenia z komputerem wykorzystywane moze by¢ tylko jedno ztacze
—albo VGA, albo DVI.

Wylacz telewizor i odlacz przewdd zasilania.
Podtacz niebieski kabel VGA do telewizora oraz do komputera.

Podlacz zielony kabel audio do ztacza w telewizorze oraz do komputera.

B W N =

Podtacz kable zasilania do telewizora oraz do podtaczanych urzadzen, a nastgpnie wiacz
zar6wno telewizor, jak i podtaczane urzadzenia.

5 Uaktywnij menu telewizora i wybierz opcj¢ VGA. Aby znalez¢ wigeej informacii, zobacz , Input
select” na stronie 30.

Przygotowywanie telewizora do pracy



Korzystanie ze ztacza SCART

1 Wylacz telewizor i odlacz przewdd zasilania.
Podtacz urzadzenie za pomoca kabla SCART.

Podlacz kable zasilania do telewizora oraz do podlaczanych urzadzen, a nastgpnie wiacz
zar6wno telewizor, jak i podtaczane urzadzenia.

4 Uaktywnij menu telewizora i wybierz opcj¢ SCART 1 lub SCART 2. Aby znalez¢ wigcej
informacji, zobacz ,,Input select” na stronie 30.

Korzystanie z gniazda karty ClI
W16z modut CI do gniazda karty CI, aby oglada¢ programy telewizyjne dostarczane przez ustugodawcg.

Przygotowywanie telewizora do pracy | 19
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Podtaczanie glosnikéw

_& OSTRZEZENIE: Przed przygotowaniem do pracy i uruchomieniem urzadzenia firmy
Dell™ nalezy zapoznac sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa zamieszczonymi
w Przewodniku po produkcie.

Lista standardowych akcesoriow

* gloénik (2)

* podstawka (2)

* wspornik (4)

o wkret (2)

* kabel glosnika (2)

ozt

Przygotowywanie telewizora do pracy



Instalowanie gto$snikow na podstawce
1 Wstaw podstawke w otwor pod spodem glosnika.
2 Dokre¢ wkret glosnika.

W3202MC W3706MC

Instalowanie gtosnikéw w telewizorze
1 Zamocuj luzno wsporniki do gtosnikow.
2 Zamocuj wsporniki do telewizora i dokrgé wkrety.
3 Dokreé wkrety glosnika.
E‘ UWAGA: Aby prawidtowo dokreci¢ wkrety, nalezy uzy¢ wkretaka.

K B

Przygotowywanie telewizora do pracy
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Podtaczanie kabli glosnika do gtosnika i telewizora
1 Podlacz jeden koniec kabli glo$nika do odpowiednich ztacz z tytu glosnika.
2 Podtacz drugi koniec kabli glosnika do odpowiednich ztacz z tytu telewizora.

W3202MC W3202MC

W3706MC W3706MC

22 | Przygotowywanie telewizora do pracy



Korzystanie z pilota

Wkladanie baterii

Przed rozpoczgciem korzystania z pilota nalezy do niego wlozy¢ trzy baterie typu AAA.
1 Otworz ostong przedziatu na baterie.

2 Wi6z baterie. Upewnij sig, ze symbole + i — na bateriach odpowiadaja symbolom + i —
znajdujacym si¢ w przedziale na baterie.

3 Zamknij ostong przedziatu na baterie.
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Korzystanie z pilota

Korzystanie z pilota
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12
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1  Zasilanie Stuzy do wlaczania i wylaczania telewizora.

2 MENU Wiacza i wylacza wy$wietlanie gtdéwnego menu telewizora.

3 OK Nacis$nigcie potwierdza wybrana opcjg.

4 GUIDE Wyswietla elektroniczna wersje programu telewizyjnego
podczas korzystania z Digital TV (zlacze Digital/Analog).
UWAGA: Tre$¢ moze sig¢ r6zni¢ w zaleznosci od nadawcy.

5 PICT Stuzy do cyklicznego przechodzenia przez zaprogramowang
sekwencjg opcji z menu Picture Settings.

6 SLEEP Stuzy do wiaczania odliczania czasu, po ktérym nastapi przejscie
do trybu u$pienia.

PREV CH Stuzy do powrotu do poprzednio ogladanego kanatu.

Vol — Stuzy do zmniejszania gtosnos$ci.

CH down Nacisnigceie tego przycisku powoduje przejscie do ogladania
poprzedniego kanatu.

10 Przyciski z cyframi  Shuza do wyboru kanatu.

11— (kreska) Nacisnigcie umozliwia wybranie napisow dla telewizji cyfrowe;.

12 POP PBP Stuzy do wlaczania i wytaczania trybu pracy ,,Obraz poza
obrazem” (POP) lub ,,Obraz po obrazie” (PBP).

13 PIP SEL W trybach pracy ,,Obraz w obrazie” (PIP), ,,Obraz poza
obrazem” (POP) i ,,0braz po obrazie” (PBP) przycisk ten stuzy
do naprzemiennego przetaczania pomigdzy oknami.

14 Przyciski teletekstu Cztery standardowe przyciski teletekstu
(czerwony, zielony, z6lty, niebieski).

UWAGA: Naciénij zielony przycisk, aby wyswietli¢ Sound
Track podczas korzystania z funkcji Digital TV.

15 HOLD W przypadku zbioru wielostronicowego po uptywie okreslonego
czasu nastgpuje automatyczne przejscie do nastgpnej strony.
Przycisk ten stuzy do przetaczania migdzy nastgpujacymi
trybami pracy:

* Zatrzymanie strony na ekranie.
® Powrdt do trybu automatycznego przechodzenia do nastg¢pne;j strony.

16 INPUT Wiacza menu Input Select.

17 Przyciski strzatek W menu telewizora stuza do nawigacji w menu.

18 INFO Wyswietla informacje o telewizorze i ogladanym kanale.

19 AUDIO Stuzy do cyklicznego przechodzenia przez zaprogramowana
sekwencjg opcji audio.

20 WIDE Stuzy do cyklicznego przechodzenia przez zaprogramowang

sekwencjg opcji rozmiaru (proporcji) z menu Picture Settings.

Korzystanie z pilota
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21 MUTE (Wyciszenie) Shuzy do wlaczania i wylaczania dzwigku.

22 CHup Nacisnigcie tego przycisku powoduje przejscie do ogladania
nastgpnego kanahu.

23 Vol + Stuzy do zwigkszania glosnosci.

24 ENTER Nacis$nij ten przycisk, aby potwierdzi¢ wprowadzona
czestotliwo$é kanatu.

25 POS Nacis$nigcie umozliwia zmiang pozycji okna PIP, POP lub PBP.

26 SWAP Stuzy do wzajemnej zamiany obrazow podczas pracy w trybach
PIP lub PBP.

27 PIP Stuzy do wtaczania i wylaczania trybu ,,Obraz w obrazie” (PIP).

28 EXPAND Stuzy do cyklicznego przechodzenia pomigdzy trzema trybami

powigkszenia obrazu:
* Gorna polowa strony z powigkszonymi literami.
* Dolna potowa strony z powigkszonymi literami.

® Obraz standardowy.

29 TEXT Stuzy do cyklicznego przechodzenia migdzy trzema trybami
wyswietlania teletekstu:

* Wiaczony
* Miksowany (réwnoczesne wys$wietlanie teletekstu i programu)

* Wylaczony.

Korzystanie z telewizora z pilotem uniwersalnym lub
uczacym sie

Wstepnie zaprogramowany pilot uniwersalny moze by¢ programowany w taki sposob, aby sterowac
nastegpujacymi funkcjami telewizora firmy Dell:

Zasilanie

Nastepny kanat (+)
Poprzedni kanat (-)
Zwigksz gto$nos¢ (+)
Zmniejsz glosnos¢ (-)
Wycisz

Input Select

UWAGA: W przysztosci wstepnie zaprogramowane piloty uniwersalne bedg mogty sterowac
wiekszag liczbg funkgiji.

Korzystanie z pilota



Pilot uniwersalny moze zosta¢ zaprogramowany do pracy z telewizorem Dell w nastgpujacy sposob:

» Jezeli w instrukcji do pilota podane kody odpowiadaja poszczegdlnym producentom, to
telewizor moze pracowac z wykorzystaniem kodéw firmy Philips.

+ Jezeli pilot jest wyposazony w funkcje¢ poszukiwania, to moze ona zosta¢ wykorzystana do
znalezienia prawidlowego kodowania.

» Jezeli pilot jest wyposazony w funkcj¢ uczenia sig, to oprécz wymienionych powyzej
przyciskow jest mozliwe, za pomoca pilota firmy Dell, zaprogramowanie w nim innych
przyciskow specjalnego przeznaczenia.

E‘ UWAGA: Aby zapoznaé sie z dodatkowymi informacjami, zobacz dokumentacje
uniwersalnego lub uczacego sie pilota.
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Korzystanie z menu telewizora

Telewizor ma menu telewizora, ktdre umozliwia wybor odpowiedniego zrodta sygnalu wejsciowego,
przeprowadzenie regulacji obrazu i dzwigku, wybranie trybu pracy ,,Obraz w obrazie” (PIP), ,,Obraz
poza obrazem” (POP) oraz ,,Obraz po obrazie” (PBP), a takze ustawienie kontroli rodzicielskie;j.

Korzystanie z pilota przy nawigacji po menu
telewizora

h UWAGA: Do wywotywania menu telewizora i dokonywania wyboru opcji stuzg przyciski
gtosnosci oraz zmiany kanatéw, znajdujgce sie na panelu przednim telewizora, lub pilot.
Z wyjatkiem przypadkow, w ktérych wyraznie zostato to zaznaczone, w tej sekcji
przedstawiono korzystanie z menu telewizora za pomocag pilota.

1 Nacisnij przycisk Menu, aby uaktywni¢ menu telewizora.

Wzdhiz dolnej krawedzi ekranu zostanie wyswietlonych osiem ikon.

E‘ UWAGA: lkona Parental Control jest wyswietlana tylko wtedy, gdy zrédtem sygnatu
wejsciowego jest telewizja cyfrowa.

MAIN MENU

e B W = =2 B )

N

EXIT NPUT PICTURE AUDIO PRPOP SIZE PARENTAL SETUP
SELECT SETTINGS SETTINGS 8P CONTROL

2  Wykorzystaj lewy i prawy przycisk do poruszania si¢ pomi¢dzy ikonami. Podczas poruszania si¢
po menu poszczegodlne ikony sa odpowiednio wyrdzniane (zaznaczane).

3 Aby wybra¢ dana opcjg, nacisnij przycisk OK po wybraniu odpowiedniej ikony.

4 Zostanie wyswietlone nowe menu dotyczace wybranej opcji. Za pomoca przyciskow ze
strzatkami w gore 1 w dot mozna przechodzi¢ do réznych ustawien.

h UWAGA: Podczas nawigacji pomiedzy opcjami obok odpowiedniej pozycji pojawia sie
czerwona strzatka. Obok tej opciji, ktora jest wybrana, pojawia sie symbol zaznaczenia —
tzw. ptaszek.

Korzystanie z menu telewizora |
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5 Skorzystaj z przyciskow ze strzatkami w lewo i w prawo oraz przycisku OK do przeprowadzenia
regulacji lub wybrania odpowiednich ustawien.

E‘ UWAGA: Aby w dowolnym momencie powrdci¢ do gtdbwnego menu, mozna wybrac opcje
Exit lub nacisng¢ przycisk Menu.

Po wybraniu odpowiednich ustawien naci$nij przycisk Menu, aby powréci¢ do gtdwnego menu.

Aby zamkna¢ menu telewizora, wybierz ikong¢ Exit i nacis$nij przycisk OK.

Wybieranie jezyka menu telewizora

1 Nacisnij przycisk Menu, aby uaktywni¢ menu telewizora.
Wybierz opcj¢ Setup.

W menu Setup wybierz opcj¢ Language, a nastgpnie wybierz jezyk, w ktorym chcesz, aby byto
wyswietlane menu telewizora.

Input Select

Menu Input Select umozliwia wybor wlasciwego zrodta sygnatu na podstawie tego, jak potaczony
zostal telewizor wraz z pozostatym sprzgtem wizyjnym. Aby przejs¢ bezposrednio do menu Input

Select, nalezy nacisna¢ przycisk Input znajdujacy si¢ na pilocie. Mozna réwniez nacisna¢ przycisk
Menu, a nastgpne z glownego menu wybraé¢ opcje¢ Input Select.

Jesli jako zrodto sygnatu wejsciowego jest uzywany TV lub Digital TV, mozna wstgpnie ustawic¢
kanaty mozliwe do obejrzenia. Przejdz do Main menu, wybierz opcje Setup, wybierz opcje Channel
Setup, a nastgpnie wybierz opcj¢ Auto Search lub Manual Search.

Korzystanie z menu telewizora



VGA — Wybierz te opcje, jesli do ztacza
INPUT SELECT VGA jest podiaczony komputer. Zobacz
@ BACK ,»Widok z dolu” na stronie 7, aby sprawdzi¢,
1 VGA gdzie jest umiejscowione ztacze VGA.

2. oW DVI — Wybierz t¢ opcje, jezeli telewizor
3. HOM jest wykorzystywany jako monitor
TV komputera, a do podiaczenia komputera lub
DIGITAL TV urzadzenia, takiego jak odtwarzacz DVD,
uzyto kabla DVI. Zobacz ,,Widok z dolu” na
stronie 7, aby sprawdzi¢, gdzie jest
umiejscowione zlacze DVI.

SCARTA1

SCART 2
. AN1 ({COMPOSITE 1)
AVZ (SVIDEO 1)
AV3 (COMPONENT)
VA (COMPOSITE 2)
.AVS (SNVIDEO 2)
SHOW INPUTS 4 AL D ACTIVE )

HDMI — Wybierz t¢ opcjg, jesli urzadzenie,
takie jak odtwarzacz DVD, zostalo
podtaczone za pomoca ztacza HDMI. Zobacz
,»Widok z dolu” na stronie 7, aby sprawdzic,
gdzie jest umiejscowione ztacze HDMI.

TV — Wybierz t¢ opcje, jesli do ztacza TV
IN jest podtaczona antena. Zobacz ,,Widok
z dolu” na stronie 7, aby sprawdzi¢, gdzie jest umiejscowione ztacze TV IN.

DIGITAL TV — Wybierz t¢ opcje, jesli do ztacza TV IN jest podtaczona antena. Zobacz ,,Widok
z dotu” na stronie 7, aby sprawdzi¢, gdzie jest umiejscowione ztacze TV IN.

SCART 1i SCART 2 — Wybierz tg opcjg, jezeli do ztacza SCART, znajdujacego si¢ pod spodem
telewizora, podtaczone zostato odpowiednie urzadzenie wizyjne, takie jak odtwarzacz DVD. Zobacz
,,Widok z dolu” na stronie 7, aby sprawdzi¢, gdzie sq umiejscowione ztacza SCART.

AV1 (COMPOSITE 1) — Wybierz t¢ opcje, jezeli do ztacz zespolonego sygnatu wizyjnego i audio,
znajdujacych si¢ pod spodem telewizora, podtaczone zostato odpowiednie urzadzenie wizyjne, takie
jak konsola gier wideo. Zobacz ,,Widok z dotu” na stronie 7, aby sprawdzié¢, gdzie sa umiejscowione
zlacza zespolonego sygnatu wizyjnego i audio (AV1 IN).

AV2 (S-VIDEO 1) — Wybierz t¢ opcje, jezeli do ztacz S-Video i audio, znajdujacych si¢ pod spodem
telewizora, podlaczone zostato odpowiednie urzadzenie wizyjne, takie jak magnetowid. Zobacz
,,Widok z dolu” na stronie 7, aby sprawdzi¢, gdzie sa umiejscowione ztacza S-Video i audio (AV2 IN).

AV3 (COMPONENT) — Wybierz t¢ opcjg, jesli do ztacz typu komponent audio i wideo,
znajdujacych si¢ pod spodem telewizora, podlaczone zostato odpowiednie urzadzenie wizyjne, takie
jak odtwarzacz DVD, przystawka do korzystania z telewizji interaktywnej lub przystawka telewizji
kablowej. Zobacz ,,Widok z dotu” na stronie 7, aby sprawdzi¢, gdzie sa umiejscowione ztacza typu
komponent audio i wideo (AV3 IN).

AV4 (COMPOSITE 2) — Wybierz t¢ opcje, jezeli do ztacz zespolonego sygnatu wizyjnego i audio,
znajdujacych si¢ z boku telewizora, podtaczone zostato odpowiednie urzadzenie wizyjne, takie jak
konsola gier wideo. Zobacz ,,Widok z lewej strony” na stronie 6, aby sprawdzi¢, gdzie sa
umiejscowione ztacza zespolonego sygnatu wizyjnego i audio (Video, Left, Right).

Korzystanie z menu telewizora

31



www.dell.com | support.euro.dell.com

32

AVS (S-VIDEO 2) — Wybierz te opcjg, jezeli do ztacz S-Video i audio, znajdujacych si¢ z boku
telewizora, podtaczone zostato odpowiednie urzadzenie wizyjne, takie jak magnetowid. Zobacz
,,Widok z lewej strony” na stronie 6, aby sprawdzi¢, gdzie sg umiejscowione ztacza S-Video i audio
(S-Video, Left, Right).

SHOW INPUTS — Opcja Show Inputs umozliwia wybranie ustawien Active i All. Opcja Active

sprawdza, ktore ztacza sg uzywane. Dostgpne zrodta sygnatu sa wyswietlane w kolorze biatym, a zrodta

sygnatu, ktore nie sa niedostgpne, wyswietlane sa w kolorze szarym. Opcja All powoduje wy$wietlenie

wszystkich zrodet sygnatu wejsciowego i umozliwia wybor sposrod wszystkich zrodet sygnatu

wejsciowego, nawet gdy nie sa do nich podtaczone zadne urzadzenia.

E UWAGA: Za pomocg opcji TV Menu Settings, dostepnej w menu Setup, mozna ustawi¢, aby
w menu Input Select byta podawana informacja o urzadzeniu podtagczonym do danego ztacza.

Na przyktad podczas ogladania na ekranie menu Input Select w opcji AV3 (COMPONENT)
bedzie wyswietlany tekst DVD.
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Ustawienia obrazu

Menu Picture Settings umozliwia dostosowanie obrazu, w tym koloréw i jasnosci.

Wybranie jednego z nastgpujacych wstepnie
PICTURE SETTINGS zaprogramowanych zestawow parametrow

) BACK obrazu spowoduje automatyczne ustawienie
t poszczegodlnych parametrow:
| PRESET PERSONAL

BRIGHTNESS

*  Movies (filmy)

e Sports (sport)

CONTTET * Weak Signal (slaby sygnal)

5 58 s
HARPNE ¢ Multimedia

COLOR TEMPERATURE NORMAL . .. e
Wybranie opcji Personal umozliwia

indywidualna regulacje¢ poszczegdlnych
parametréw, takich jak jasno$¢ (opcja
Brightness) czy kolor (opcja Color).

COLOR TINT
COLOR SATURATION
HORIZONTAL SHIFT

»
»
»
»
»
»
»
»

Zaprogramowana temperatura barwowa
(opcja Color Temperature) ma

nastgpujace wartosci:
+ Natural: temperatura panelu naturalnego
* Normal: 6500 K
* Blue: 9300 K
* Red: 5700 K

Do regulacji potozenia obrazu w poziomie stuzy opcja Horizontal Shift.
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Ustawienia dzwieku

Menu Audio Settings umozliwia ustawianie dzwigku, tak aby najlepiej pasowat do ogladanego programu.

SRS(®) SRS TruSurround XT — W tym
AUDIO SETTINGS trybie pracy za pomoca dwoch dowolnych

) glosnikow jest stwarzane wrazenie dzwigku
otaczajacego, co daje szersza perspektywe
dzwigkowa, nasycona bogatym brzmieniem
basow.

£ pack

[0 MONIGHT MODE

0 EQUALIZER MODE

Midnight Mode — W trybie nocnym sa
niwelowane znaczne roéznice glosnosci migdzy
glosem glownym a tlem dzwigkowym.

TREBLE
BASS
Wybranie jednego z nastgpujacych
zaprogramowanych zestawow parametrow
dla opcji Equalizer Mode spowoduje
automatyczne ustawienie poszczegdlnych
poziomdéw dzwigku:

BALANCE

TV OUT VOLUNE
SOUND MODE
MUTE

A A A A A A A A A M

0 SPEAKER OUT *  Music (muzyka)

* Theater (teatr)
* Voice (glos)

Wybranie opcji Personal umozliwia indywidualna regulacje poszczego6lnych poziomow dzwigku,
takich jak basy (opcja Bass) czy tony wysokie (opcja Treble) oraz rownowagi (opcja Balance).

TV Out Volume — Wybranie opcji Fixed umozliwia regulacj¢ gtosnosci za pomoca pilota lub
przyciskow glosnosci na podtaczonym odbiorniku dzwigku. Nalezy wybraé opcje Variable, jesli
glo$nosé¢ ma by¢ regulowana za pomoca pilota telewizora lub przyciskow na panelu przednim. Opcja
Variable umozliwia regulacje glo$nosci telewizora, a nie glosnosci podtaczonego odbiornika dzwigku.

Za pomoca menu Sound Mode mozna wybrac opcje: Mono, Stereo, Duall, Dual2, Nicam, Nicam-
ST, Nicam-D1 i Nicam-D2.

Opcja Mute umozliwia wlaczanie i wyltaczanie dzwigku telewizora, a opcja Speaker Out umozliwia
wlaczanie i wylaczanie dzwigku glosnika.

Korzystanie z menu telewizora



PIP/POP/PBP

Dzigki trybom pracy ,,Obraz w obrazie” (PIP), ,,Obraz poza obrazem” (POP) i ,,0braz po obrazie” (PBP)
jest mozliwe rownoczesne ogladanie obrazow pochodzacych z dwoch aktywnych Zrodet sygnatu.

Pilot oferuje nastgpujace opcje PIP/POP/PBP:

* Do wlaczania i wylaczania trybow PIP,
FIPFOPFBP POP i PBP stuzg odpowiednio przyciski
PIP lub POP/PBP znajdujace si¢ na pilocie.

¢  Gdy telewizor pracuje w trybie PIP lub
BN PPPOPPEP PBP, przycisk SWAP na pilocie stuzy do
Y] TRANSPARENCY 4 przelaczania miedzy dwoma oknami.

€, BACK

W5 SIZE * Przycisk POS na pilocie stuzy do
) zmieniania wy$wietlanego w rogu
¥ H.POSITION ekranu okna PIP.
B V.POSITION + Za pomoca menu telewizora jest mozliwa regulacja
#= PIP SOURCE Digital TV przezroczystosci (opcja Transparency), rozmiaru
(opcja Size) oraz potozenia poziomego

i pionowego (opcje H. POSITON i V. POSITON)
okien wyswietlanych w trybie PIP. Gdy zostanie
wybrana opcja regulacji potozenia poziomego, naciskanie przycisku - powoduje przesuwanie okna w lewo,
a naciskanie przycisku + powoduje przesuwanie okna w prawo. Podczas regulacji potozenia pionowego
warto$¢ ,,0” oznacza, ze okno znajduje si¢ u samej gory ekranu, a wartos¢ ,,100” oznacza, Ze okno znajduje
si¢ u samego dotu ekranu.

w&) AUDIO SOURCE PRIMARY

Dla trybu POP mozliwe jest wybranie jednej z trzech r6znych opcji:
*  POP1 — Jedno duze okno POP po lewej stronie i mniejsze, wySrodkowane okno
Z prawej strony.
+  POP3 — Jedno duze okno POP po lewej stronie i trzy mniejsze, wyréwnane w pionie okna
Z prawej strony.

* POP12 — Jedno duze, poloZone centralnie okno POP otoczone przez 12 mniejszych okien.
Opcja POP Scan Mode umozliwia wybor migdzy sekwencyjnym (opcja Sequential) a ptynnym (opcja
Float) trybem przegladania. W trybie Float w odpowiednich oknach wys$wietlany jest obraz pochodzacy
z wybranych kanatow. W trybie Sequential nast¢puje cykliczne przechodzenie pomigdzy poszczegdlnymi
oknami 1 wy$wietlanie wszystkich wstgpnie zaprogramowanych kanatow. Taki cykl przechodzi przez
wszystkie dostgpne kanaty, po czym rozpoczyna si¢ ponowne od kanahu o najnizszym numerze.

Zgodnos¢ PIP/POP/PBP

W przypadku korzystania z trybow PIP/POP/PBP mozna wybra¢ dowolne zrodto sygnatu
wejsciowego wystepujace w oknach PIP/POP/PBP. Jedynymi zrodtami sygnatu wejsciowego, ktore
nie moga wspotdziatac, sa: HDMI z HDMI, DVI z DVI i HDMI z DVI.

E‘ UWAGA: W przypadku korzystania z trybu POP na ekranie podrzednym moga by¢ wyswietlane
tylko sygnaty wejsciowe ze zrodet: TV, AV1, AV2, AV4 i AVS5.

Korzystanie z menu telewizora
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Rozmiar ekranu

Opcja Size umozliwia dostosowanie obrazu.

£ BACK

BB STANDARD
&9 zoom

(5] 4:3 ASPECT RATIO
5 WIDE
8 FULL SCREEN

—_

Do okreslania proporcji stuza nastgpujace ustawienia:

Standard — Najlepsza opcja do wyswietlania obrazu telewizji cyfrowej i filméw DVD
0 wspolczynniku proporcji 16:9 lub 22:9.

Zoom — Najlepsza opcja do ogladania telewizji, filmoéw z magnetowidu i filméw DVD
0 wspolczynniku proporcji 4:3.

4:3 Aspect Ratio — Najlepsza opcja do ogladania telewizji, filméw z magnetowidu i filméw DVD
0 wspdtczynniku proporcji 4:3.

Wide — Najlepsza opcja do wyswietlania obrazu telewizji cyfrowej i filmow DVD o wspotczynniku
proporcji 16:9 lub 22:9.

Full Screen — Najlepsza opcja do ogladania telewizji cyfrowej i filméw DVD o wspoétczynniku
proporcji 16:9.

E‘ UWAGA: Na opakowaniu wiekszosci dyskow DVD znajduije sie informacja o obstugiwanym
wspoétczynniku proporcji.
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Kontrola rodzicielska

E‘ UWAGA: Menu Parental Control jest wyswietlane tylko wtedy, gdy zrédtem sygnatu
wejsciowego jest telewizja cyfrowa.

Menu Parental Control umozliwia blokowanie pewnych kanatow lub programéw, aby dzieci nie
mogly oglada¢ programéw nieodpowiednich do ich wieku.

PARENTAL CONTROL

€ BACK
ENTER ACCESS CODE
e EAS BRY K
ENTER ACCESS CODE

#" ACCESS CODE

Aby uzyska¢ dostep do menu Parental Control, potrzebny jest kod dostgpu. Przy pierwszym
wejsciu nalezy uzy¢ kodu dostepu 3355. Informacje dotyczace tworzenia nowego kodu dostgpu
zostaly podane w sekcji ,,Ustawianie kodu dostepu” na stronie 37.

W menu DTV Rating mozna ustawi¢ nastgpujace opcje blokowania tresei:
* Block All — Blokuje wszystkie kanaly
* 7,12, 15, and 18 — Blokuje filmy na podstawie ich klasyfikacji wedlug wieku
*  Show All — Pokazuje wszystkie kanaly

Ustawianie kodu dostepu

Po pierwszym wejsciu do menu Parental Control mozna ustawi¢ wtasny czterocyfrowy kod dostepu.
Jesli zapomnisz lub zgubisz wlasny kod dost¢pu, zawsze mozna uzy¢ kodu domyslnego.

1 W menu Parental Control wybierz opcj¢ Change Code.
2 Wprowadz nowy kod dostgpu za pomoca klawiatury numerycznej pilota.

3 Wybierz opcjg Exit.

Korzystanie z menu telewizora

37



www.dell.com | support.euro.dell.com

38

Setup

Menu Setup umozliwia regulacje wygladu menu telewizora, zmiang jezyka menu telewizora (zobacz
,»Wybieranie jezyka menu telewizora” na stronie 30) oraz przywrocenie ustawien fabrycznych.

W menu TV Menu Settings opcja OSD Hold
Time stuzy do zwigkszania lub zmniejszania
dhugosci czasu wyswietlania menu telewizora.
€, BACK Maksymalna dtugos¢ wynosi 60 sekund.

|5 TV MENU SETTINGS Mozna wybra¢ opcj¢ TV Button Lock, aby
zablokowac przyciski na panelu dolnym. Gdy ta
opcja jest uaktywniona, dziata jedynie przycisk
# LANGUAGE zasilania. Aby odblokowac przyciski, nalezy

@, FACTORY RESET réwnoczesnie nacisnaé i przytrzymac przez

g 10 sekund przyciski zwigkszania glosnosci

_"_’8 SLEEP TIMER 1 wybierania nastgpnego kanatu.

@, COMMON INTERFACE Opcja Channel Setup umozliwia regulacje
ustawien poszczeg6lnych kanatow 1 wstepne
ustawienie kanatow, ktoére mozna ogladac.

Aby wyszuka¢ kanaty, ktéore mozna oglada¢, nalezy wybra¢ opcje Auto Search lub Manual Search.
Nacisnigcie przycisku Menu lub OK podczas przeszukiwania kanatéw powoduje zatrzymanie
przeszukiwania. Opcja Program Table umozliwia edytowanie kanatow.

[i7¥] CHANNEL SETUP

W przypadku korzystania ze ztacza TV IN nalezy wstepnie ustawi¢ kanaty, ktére mozna ogladac,
zarowno dla zrodta sygnatu wejsciowego Digital TV, jak i TV.

Opcja Sleep Timer umozliwia wybranie czasu, po uplywie ktdrego telewizor zostanie automatycznie
wylaczony. Wybierana warto$¢ moze pochodzi¢ z zakresu od 10 minut do 3 godzin.

Opcja Common Interface umozliwia obejrzenie biezacego stanu modutu CI. Wyswietlane informacje
o kazdej opcji Common Interface moga si¢ r6zni¢ w zalezno$ci od typu wspdlnego interfejsu.

Korzystanie z menu telewizora



Rozwigzywanie problemoéw
z telewizorem

;"l‘-. OSTRZEZENIE: Jezeli kiedykolwiek zostanie zauwazony dym lub iskry wydobywajace
sie z telewizora, nalezy skontaktowac sie z firmg Dell. Nie nalezy samodzielnie
podejmowac zadnych krokéw zmierzajacych do rozwigzania tego problemu.

Wskazowki dotyczace rozwigzywania problemoéow

E‘ UWAGA: Niektore problemy moga by¢ zwigzane z urzadzeniami, ktore zostaty podtaczone
do telewizora. Nalezy zapoznac¢ sie z dokumentacjg dotyczaca urzadzen podtgczonych
do telewizora.

Wigkszos¢ problemoéw zwiazanych z telewizorem moze by¢ spowodowana wyborem niewtasciwego
zrodta sygnatu wejsciowego. Kazde ztacze telewizora (zardwno lewe, jak i dolne) jest zwigzane
z odpowiednia pozycja w menu Input Select, oznaczong za pomoca symbolu od AV1 do AVS.

* AV1 (Composite 1) — Ztacze sygnatu zespolonego pod spodem telewizora
* AV2 (S-Video 1) — Zlacze S-Video pod spodem telewizora
* AV3 (Component ) — Ztacze typu komponent w dolnej czgsci telewizora
* AV4(Composite 2) — Ztacze sygnatu zespolonego z lewej strony telewizora
* AVS5 (S-Video 2) — Zlacze S-Video z lewej strony telewizora
Istnieje rowniez mozliwo$¢ wyboru nastgpujacych zrodet sygnatu wejsciowego:
* TV —Zlacze TV IN w dolnej czgsci telewizora
» Digital TV — Ztacze TV IN w dolnej czgsci telewizora
*  VGA — Ztacze VGA w dolnej czgsci telewizora
*  DVI— Ztacze DVI w dolnej czgsci telewizora
+  HDMI — Ztacza HDMI w dolnej czgsci telewizora
*  SCART — Ztacze SCART w dolnej czgsci telewizora
*  SCART 2 — Ziacze SCART w dolnej czgsci telewizora

Rozwigzywanie problemoéw z telewizorem
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Problemy ogoélne

Problem

Mozliwe rozwigzanie

Staba jakos$¢ obrazu podczas ogladania
telewizji oraz podczas korzystania

z urzadzen, takich jak odtwarzacz DVD
lub magnetowid.

Rozwigzywanie probleméw z telewizorem

1 SprawdzZ ustawienie proporcji w menu telewizora. Nacisnij na
pilocie przycisk Menu, a nastgpnie wybierz opcje Size.
Aby uzyska¢ wigcej informacji na temat menu telewizora,
zobacz ,,Korzystanie z menu telewizora” na stronie 29.

2 Podtacz ponownie urzadzenie, korzystajac z tego samego typu
ztacza. Na przykiad, jezeli wezesniej byto wykorzystywane ztacze
sygnatu zespolonego znajdujace si¢ w dolnej czgsci telewizora,
sprobuj ponownie podtaczy¢ urzadzenie do ztacza sygnatu
zespolonego znajdujacego si¢ z lewej strony. Zobacz ,,Informacje
o telewizorze” na stronie 5, aby sprawdzi¢, gdzie sa
umiejscowione odpowiednie ztacza.

Po podtaczeniu urzadzenia zmien w menu telewizora zrodto
sygnatu wejsciowego. Wigcej informacji na ten temat mozna
znalez¢ w sekcji ,,Input Select” na stronie 30.

3 Podtacz urzadzenie, wykorzystujac inne ztacze. Na przyktad,
jezeli problem wystapit w sytuacji, gdy bylo wykorzystywane
zlacze sygnatu zespolonego, sprobuj wykorzystaé ztacze
typu komponent.

UWAGA: Aby poditaczy¢ urzadzenie do innego ztacza,

konieczne bedzie zastosowanie kabla odpowiedniego do

tego typu ztacza. Sprawdz w dokumentacji danego
urzadzenia, jakiego typu potaczenia sg przez nie
obstugiwane.

Po podtaczeniu urzadzenia zmien w menu telewizora zrodto
sygnatu wejsciowego. Wigcej informacji na ten temat mozna

znalez¢ w sekcji ,,Input Select” na stronie 30.

4 Przywro¢ pierwotne, fabryczne parametry domyslne. Nacisnij na
pilocie przycisk Menu, wybierz opcj¢ Setup, a nast¢pnie wybierz
opcje Factory Reset.

5 Regulacja temperatury barwowej. Naci$nij na pilocie przycisk
Menu, wybierz opcje Picture settings, a nastgpnie wybierz opcjg
Color Temperature.

UWAGA: Niektdre przystawki do odbioru telewizji

interaktywnej dajg mozliwos¢ ustawienia proporcji. Wiecej

informaciji na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji
danego urzadzenia.



Problem

Mozliwe rozwigzanie

Staba jako$¢ obrazu podczas korzystania
z urzadzen podtaczonych do ztacza TV
IN (koncentrycznego)

Na ekranie telewizora nic si¢ nie pojawia

1 Upewnij sig, czy w menu Input Select jako zrodto sygnatu
wejsciowego wybrana zostata pozycja TV. Wigcej informacji na
ten temat mozna znalez¢ w sekc;ji ,,Input Select” na stronie 30.

2 Nacis$nij na pilocie przycisk Menu, wybierz opcj¢ Setup,

a nastgpnie wybierz opcj¢ Channel Setup. Spowoduje to
skasowanie ustawienia kanatow w telewizorze.

3 Sprawdz ustawienie proporcji w menu telewizora. Nacisnij na
pilocie przycisk Menu, a nastgpnie wybierz opcj¢ Size. Aby
uzyskaé wigcej informacji na temat menu telewizora, zobacz
,Korzystanie z menu telewizora” na stronie 29.

4 Przywro¢ pierwotne, fabryczne parametry domyslne. Naci$nij na
pilocie przycisk Menu, wybierz opcj¢ Setup, a nast¢pnie wybierz
opcje Factory Reset.

5 Regulacja temperatury barwowej. Naci$nij na pilocie przycisk
Menu, wybierz opcj¢ Picture settings, a nastgpnic wybierz opcje
Color Temperature.

6 Dany problem moze by¢ zwiazany z podtaczonym urzadzeniem
— skontaktuj si¢ z odpowiednim punktem serwisowym.

1 Upewnij sig, czy telewizor jest wiaczony.

2 Sprawdz, czy wszystkie kable sa prawidtowo podtaczone do
telewizora — w szczegolnosci dotyczy to kabla zasilania.

3 Sprawdz, czy w prawym dolnym rogu telewizora $wieci si¢
lampka koloru niebieskiego lub bursztynowego. Lampka
w kolorze niebieskim oznacza, Ze telewizor jest wiaczony.
Lampka w kolorze bursztynowym oznacza, ze telewizor
pracuje w trybie oszczgdzania energii.

4 Upewnij sig, ze w menu Input Select wybrane jest whasciwe
zrodto sygnatu wejsciowego. Wigcej informacji na ten temat
mozna znalez¢ w sekcji ,,Input Select” na stronie 30.

5 Przeprowadz ponowne podtaczenie wszystkich urzadzen
aktualnie podtaczonych do telewizora. Jezeli korzystasz z wielu
urzadzen, za kazdym razem podlaczaj i testuj jedno urzadzenie.

6 Podtacz inne urzadzenie, o ktérym wiesz, ze dziata poprawnie.

7 Przywr6¢ pierwotne, fabryczne parametry domyslne. Nacisnij na
pilocie przycisk Menu, wybierz opcjg Setup, a nastgpnie wybierz
opcj¢ Factory Reset.

Rozwigzywanie problemoéw z telewizorem
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Problem

Mozliwe rozwigzanie

Brak dzwieku

Rozwigzywanie probleméw z telewizorem

1 Upewnij sig, czy dzwigk nie zostal wytaczony (wyciszony).
Naciskanie na pilocie przycisku Mute naprzemiennie wiacza
i wylacza funkcjg¢ wyciszania.

2 Jesli dzwigku nie ma tylko na niektorych kanatach, nalezy
poprawi¢ ustawienia menu Input Select w menu telewizora
(zobacz ,,Input Select” na stronie 30).

3 Sprawdz, czy kable sygnatu dzwigkowego (audio) sa mocno
potaczone zaréwno ze ztaczami wejsciowymi sygnatu
dzwigkowego w telewizorze, jaki i ze ztaczami wyjsciowymi
sygnatu dzwigkowego w odpowiednich urzadzeniach. Upewnij
sig, czy kolory kabli odpowiadaja kolorom zfacz.

4 Upewnij si¢ takze, czy kable audio sa podtaczone do tego samego
rz¢du gniazd, co kable wideo. Zobacz ,,Informacje o telewizorze”
na stronie 5, aby sprawdzi¢, gdzie sa umiejscowione
odpowiednie ztacza.

5 Podtacz ponownie urzadzenie, korzystajac z tego samego typu
zlacza. Na przyktad, jezeli wezesniej wykorzystywane bylo ztacze
sygnatu zespolonego znajdujace si¢ w dolnej czgsci telewizora,
sprobuj ponownie podtaczy¢ urzadzenie do ztacza sygnatu
zespolonego znajdujacego si¢ z lewej strony. Zobacz ,,Informacje
o telewizorze” na stronie 5, aby sprawdzi¢, gdzie sa
umiejscowione odpowiednie ztacza.

Po podtaczeniu urzadzenia zmien w menu telewizora zrodto
sygnatu wejsciowego. Wigcej informacji na ten temat mozna
znalez¢ w sekeji ,,Input Select” na stronie 30.

6 Podlacz urzadzenie, wykorzystujac inne zlacze. Na przyktad,
jezeli problem wystapit w sytuacji, gdy bylo wykorzystywane
zlacze sygnatu zespolonego, sprobuj wykorzystaé ztacze
typu komponent.

UWAGA: Aby podtaczyé¢ urzadzenie do innego ztacza,
konieczne bedzie zastosowanie kabla odpowiedniego do tego
typu ztacza. Sprawdz w dokumentacji danego urzadzenia,
jakiego typu potaczenia sa przez nie obstugiwane.

Po podlaczeniu urzadzenia zmien w menu telewizora zrodto
sygnatlu wejsciowego. Wigcej informacji na ten temat mozna
znalez¢ w sekeji ,,Input Select” na stronie 30.

7 Przetestuj urzadzenie, podtaczajac je do innego telewizora.

8 Jezeli wykorzystywany jest tryb PIP, POP lub PBP, upewnij sig,
czy w opcji Audio Source zostalo wybrane wlasciwe zrodto
dzwigku. Nacisnij na pilocie przycisk Menu, a nastgpnie wybierz
opcj¢ PIP/POP/PBP.



Problem

Mozliwe rozwigzanie

Podwojny obraz lub brak obrazu podczas
korzystania z DVD

Obraz jest zbyt ciemny lub zbyt jasny

Ekran nie jest prawidtowo
wysrodkowany

Na ekranie widoczna jest jedna lub
wigcej linii

Wytacz w odtwarzaczu DVD funkcj¢ skanowania progresywnego.
W tym modelu telewizora firmy Dell™ mamy wbudowany uktad
usuwania btedow przeplotu (ang. deinterlacer) o jakosci
poréwnywalnej lub lepszej niz jakos¢ uktadu usuwania bledow
przeplotu w odtwarzaczu DVD. Wigcej informacji na temat funkcji
skanowania progresywnego w uzywanym odtwarzaczu DVD
mozna znalez¢ w dokumentacji takiego odtwarzacza.

Uaktualnij ustawienie koloréw w menu telewizora. Nacisnij na
pilocie przycisk Menu, a nastgpnie wybierz opcj¢ Picture Settings.

1 Uaktualnij ustawienie rozmiaru w menu telewizora. Naci$nij na
pilocie przycisk Menu, a nastgpnie wybierz opcje Size.

2 Przywro¢ pierwotne, fabryczne parametry domyslne. Naci$nij na
pilocie przycisk Menu, wybierz opcj¢ Setup, a nast¢pnie wybierz
opcj¢ Factory Reset.

1 Sprawdz ustawienie proporcji w menu telewizora. Naci$nij na
pilocie przycisk Menu, a nastgpnie wybierz opcje Size. Aby
uzyska¢ wigcej informacji na temat menu telewizora, zobacz
,,Korzystanie z menu telewizora” na stronie 29.

2 Upewnij si¢, ze w menu Input Select wybrane jest whasciwe
zrodto sygnatu wejsciowego. Wigcej informacji na ten temat
mozna znalez¢ w sekcji ,,Input Select” na stronie 30.

3 Sprobuyj podtaczy¢ inne urzadzenie. Upewnij sig, ze kable zostaty
prawidtowo podtaczone i uaktualnij zrodto sygnalu wejsciowego
w menu telewizora.

4 Uaktualnij ustawienie rozmiaru w menu telewizora. Naci$nij na
pilocie przycisk Menu, a nastgpnie wybierz opcje Size.

5 Przywro¢ pierwotne, fabryczne parametry domyslne. Naci$nij na
pilocie przycisk Menu, wybierz opcjg Setup, a nastgpnie wybierz
opcje Factory Reset.

Rozwigzywanie problemoéw z telewizorem
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Problem Mozliwe rozwigzanie

Przyciski na panelu przednim nie Sprawdz w menu telewizora, czy przyciski nie zostaty

dziataja zablokowane. Naci$nij na pilocie przycisk Menu, a nastgpnie
wybierz opcj¢ Setup.

Za pomoca przyciskéw na panelu przednim odblokuj menu
telewizora i przyciski panelu przedniego:

1 Nacisnij przycisk Menu.

Zostanie wyswietlony komunikat informujacy o zablokowaniu
menu telewizora i przyciskow.

2 Gdy komunikat jest wyswietlany na ekranie, jednocze$nie nacisnij
przyciski zwigkszenia glosnosci i nast¢gpnego kanatu na panelu
przednim przez 10 sekundy.

Zostanie wyswietlony komunikat informujacy o odblokowaniu
menu telewizora i przyciskow.

Obraz jest zbyt maty 1 Przeprowadz regulacjg rozmiaru obrazu. Naci$nij na pilocie
przycisk Menu, a nastgpnie wybierz opcjg Size.
2 Przyczyna tego problemu moze leze¢ po stronie poditaczonego
urzadzenia. Sprawdz to w dokumentacji danego urzadzenia.

Rozwigzywanie probleméw z telewizorem



Komunikaty menu telewizora

Podczas uzywania telewizora na ekranie moga pojawic si¢ nastgpujace komunikaty.

Komunikat

Mozliwe rozwigzanie

Auto Adjust

Out of Range

No Video Input

TV Button Locked

Autotest

Nie wymaga podejmowania zadnych dziatan; w telewizorze
przeprowadzana jest operacja samoregulacji.

Sprawdz optymalne ustawienia rozdzielczosci.

By¢ moze konieczne bgdzie pobranie nowego sterownika wideo.
Aby uzyskaé wigcej informacji, przejdz do witryny
support.dell.com.

1 Sprawdz, czy wszystkie kable sa whasciwie podtaczone.

2 Upewnij si¢, ze w menu Input Select wybrane jest whasciwe
zrodto sygnatu wejsciowego. Wigcej informacji na ten temat
mozna znalez¢ w sekcji ,,Input Select” na stronie 30.

Aby odblokowa¢, naci$nij na pilocie przycisk Menu, a nastgpnie
wybierz opcje Setup.

Za pomoca przyciskow na panelu przednim odblokuj menu
telewizora i przyciski panelu przedniego:

1 Nacisnij przycisk Menu.

Zostanie wyswietlony komunikat informujacy o zablokowaniu
menu telewizora i przyciskow.

2 Gdy komunikat jest wy$swietlany na ekranie, jednoczesnie naci$nij
przyciski zwigkszenia glo$nosci i nastgpnego kanatu na panelu
przednim przez 10 sekund.

Zostanie wyswietlony komunikat informujacy o odblokowaniu
menu telewizora i przyciskow.

Ten komunikat pojawia si¢ wtedy, gdy wybrano Zrodlo sygnatu
komputerowego, ale zadne urzadzenie nie zostato przylaczone.

Z menu Input Select wybierz opcj¢ VGA lub DVI i nie podlaczaj
zadnego urzadzenia. Podlacz komputer do ztacza VGA lub DVL

Rozwigzywanie problemoéw z telewizorem
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Problemy z pilotem

Problem Mozliwe rozwigzanie
Telewizor nie reaguje na polecenia 1 Wycelyj pilotem bezposrednio w prawy dolny rog telewizora.
wydawane za pomoca pilota Upewnij sig, czy nic nie zastania czotowej strony telewizora. Aby

sprawdzi¢, gdzie umiejscowiony jest odbiornik podczerwieni,
zobacz ,,Widok z przodu” na stronie 5.

2 Sprawdz, czy baterie sa wlozone prawidtowo.
3 Jezeli baterie sa zuzyte, wtdz nowe.

UWAGA: Jasne oswietlenie lub inne urzadzenie
wykorzystujgce podczerwiernt moga zaktocic dziatanie pilota
oraz odbiornika podczerwieni w telewizorze.

Korzystanie z funkcji autotestu w przypadku
potaczenia z komputerem

Gdy do telewizora, za posrednictwem zlacza DVI lub VGA, podtaczony jest komputer, wowczas
mozliwe jest skorzystanie z funkcji Autotestu i sprawdzenie, czy telewizor dziata poprawnie. Jezeli
telewizor i komputer sa wlasciwie potaczone, a ekran telewizora pozostaje ciemny, nalezy
przeprowadzi¢ autotest zgodnie z nast¢pujaca procedura:

1  Wylacz zardwno komputer, jak i telewizor.
2 Odlacz kabel wizyjny z tylnej $cianki komputera.
3  Wiacz telewizor.

Jezeli telewizor nie jest w stanie wykry¢ sygnatu wideo, a pracuje prawidtowo, na ekranie zostanie
wyswietlone ruchome okno dialogowe ,,Dell - Self-Test Feature Check” (na czarnym tle).

Podczas przeprowadzania autotestu lampka zasilania $wieci na niebiesko, a wzorzec autotestu
jest w sposob ciagly przewijany po ekranie. To okno dialogowe pojawia si¢ takze podczas
normalnej pracy systemu, w przypadku gdy kabel wizyjny zostat odtaczony lub uszkodzony.

4 Wylacz telewizor i ponownie podtacz kabel wizyjny, a nastgpnie wiacz zarowno komputer, jak
i telewizor. Jezeli ekran telewizora nadal pozostaje pusty, problem ten moze by¢ zwiazany
z komputerem lub karta graficzna.

Wigcej informacji na ten temat mozna znalez¢ w dokumentacji komputera.

Rozwigzywanie probleméw z telewizorem



Problemy z wykorzystaniem telewizora jako monitor

E‘ UWAGA: Komputer moze by¢ podiaczany do telewizora wytacznie za posrednictwem ztacza VGA.

Problem

Mozliwe rozwigzanie

Obraz nie jest wy$wietlany na srodku lub

jest zbyt maty

Brak dzwicku

Tryb PIP/POP/PBP nie dziata

1 Skorzystaj z funkcji Auto Adjust, aby sprawdzi¢ ustawienia
parametrow obrazu w opcji Image Settings. Nacisnij przycisk
Menu, aby uaktywni¢ menu telewizora, wybierz opcj¢ Image
Settings, a nastgpnie wybierz opcj¢ Auto Adjust.

2 Sprawdz optymalne ustawienia rozdzielczosci.

By¢ moze konieczne bedzie pobranie nowego sterownika wideo.
Aby uzyska¢ wigcej informacji, przejdz do witryny
support.dell.com.
UWAGA: Niektore starsze karty wideo moga nie
obstugiwac rozdzielczosci ustawionej w telewizorze.

1 Upewnij sig, czy zielony kabel audio jest podtaczony do ztacza
audio w telewizorze i w komputerze. Aby sprawdzi¢, gdzie
umiejscowione jest ztacze w telewizorze, zobacz ,,Korzystanie ze
ztacza VGA” na stronie 18. Sprawdz w dokumentacji komputera
rozmieszczenie odpowiednich ztaczy.

2 Upewnij sig, ze dzwigk w komputerze nie zostat wyciszony.

3 Sprawdz za pomoca gltosnikow, czy dzwigk jest prawidtowo
generowany przez komputer. W dokumentacji komputera
zapoznaj si¢ z informacjami na temat rozwiazywania zwiazanych
z nim probleméw.

4 Odlacz telewizor od komputera i przetestuj, czy regulacja
glosnosci w telewizorze dziata prawidlowo.

1 Upewnij sig, czy parametry w menu telewizora sa wlasciwie
ustawione. Naci$nij przycisk Menu, aby uaktywni¢ menu
telewizora, a nastgpnie wybierz opcjg PIP/POP/PBP.

2 Zamien miejscami zrodto sygnatu wizyjnego i dzwigkowego.

Rozwigzywanie problemoéw z telewizorem
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Problem

Mozliwe rozwigzanie

Brak obrazu

UWAGA: Jezeli sygnalizowane jest przeprowadzanie

autotestu, oznacza to, ze wystepuje problem zwigzany

z kartg wideo lub wykorzystywane jest niewtasciwe zrédio

sygnatu wejsciowego.

1 Upewnij sig, czy telewizor jest wiaczony.

2 Sprawdz, czy wszystkie kable sa prawidlowo podiaczone do
telewizora — w szczegdlnosci dotyczy to kabla zasilania.

3 Sprawdz, czy w prawym dolnym rogu telewizora $wieci si¢
lampka w kolorze niebieskim lub bursztynowym. Lampka
w kolorze niebieskim oznacza, ze telewizor jest wiaczony.
Lampka w kolorze bursztynowym oznacza, ze telewizor pracuje
w trybie oszczgdzania energii.

4 Upewnij sig, ze w menu Input Select zostata wybrana opcja
VGA. Wigcej informacji na ten temat mozna znalez¢ w sekcji
Input Select” na stronie 30.

5 Podtacz ponownie komputer.

6 Podlacz inne urzadzenie, o ktorym wiesz, ze dziata poprawnie.

7 Przywr6¢ pierwotne, fabryczne parametry domyslne. Nacisnij na
pilocie przycisk Menu, wybierz opcjg Setup, a nastgpnie wybierz
opcje¢ Factory Reset.

Rozwigzywanie probleméw z telewizorem



Dane techniczne telewizora

Ogolne

Numer modelu

Typ wys$wietlacza

Rozmiar ekranu

Obszar wyswietlania

Proporcja obrazu

Jasno$¢ (typowa)

Wspolezynnik kontrastu

Mozliwos$ci wyswietlania wideo

Funkcje dodatkowe:
Obstuga teleteksu

Przystosowanie do kontroli rodzicielskiej

W3202MC LCD TV
W3202MC LCD TV

TFT COLOR Normally Black Premium LCD
32-calowy panel (W3202MC)
37-calowy panel (W3706MC)
697.7 x 392,3 mm (W3202MC)
819.6 X 460,8 mm (W3706MC)
Ekran szeroki

rozdzielczos$¢ 16:9

proporcja 16:9

450 nitoéw (W3202MC)

500 nitow (W3706MC)

1000:1 (typowo) (W3202MC)
800:1 (typowo) (W3706MC)
4801

480p

576i

576p

720p

10801

Tak
Tak (tylko telewizja cyfrowa)

Dane techniczne telewizora
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Wymiary fizyczne

Wyswietlacz (ze statywem)

Wyswietlacz (bez statywu)

Z gto$nikami

Masa (ze statywem)

Rozdzielczo$¢ naturalna

790 x 568 x 208,7 mm (W3202MC)
910,3 x 637,5 x 252,75 mm (W3706MC)
790 x 485,4 x 114,5 mm (W3202MC)
910,3 x 552,5 x 114,5 mm (W3706MC)
933,8 x 568 x 208,7 mm (W3202MC)
1074,3 x 637,5 x 252,75 mm (W3706MC)
21 kg (W3202MC)

28 kg (W3706MC)

1366 x 768 (WXGA)

Obraz w obrazie

Obraz w obrazie (PIP)
Obraz poza obrazem (POP)
Obraz po obrazie (PBP)

Liczba tuneréw

Tak
Tak
Tak
2 (cyfrowy i analogowy)

Kat ogladania

W poziomie

W pionie

+/- 85 stopni (W3202MC)
+/- 89 stopni (W3706MC)
+/- 85 stopni (W3202MC)
+/- 89 stopni (W3706MC)

Zltacza wejsciowe

Wideo
Zespolone (CVBS)
S-Video
Komponent
TV IN (koncentryczne)
Audio (L+P)

HDMI (do uzytku z urzadzeniem wideo)

Dane techniczne telewizora

tacznie dwa (boczne i dolne)
tacznie dwa (boczne i dolne)
jedno (dolne)
jedno (dolne)

acznie cztery pary (boczne i dolne)

Para audio L/R z boku jest wspotdzielona
z sygnatem zespolonym i S-Video.

jedno (dolne)



Zlacza wejsciowe

DVI (do uzytku z urzadzeniem wideo)
SCART

Komputer

jedno (dolne)
dwa (dolne)

VGA (do wykorzystania jako monitor komputera) jedno (dolne)

DVI (do wykorzystania jako monitor komputera) jedno (dolne)

Audio (PC) jedno (dolne)
Inne

RS232 jedno (dolne)
Ztacza wyjsciowe
Koncentryczne wyjsciowe dzwigku cyfrowego jedno (dolne)
Wyjscie dzwigku na glosnik niskotonowy jedno (dolne)
Wyjscie audio (L+P) jedna para (dolne)
SCART dwa (dolne)
Dzwiek
Efekty SRS TruSurround XT

Midnight Mode

Glosniki (oddzielne)

15 watdéw/kanat

30 watoéw tacznie

Dane techniczne telewizora
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Kontakt z firmga Dell

Kontakt z firma Dell droga elektroniczng jest mozliwy za posrednictwem nastepujacych witryn sieci Web:

*  www.dell.com

+ support.euro.dell.com (pomoc techniczna)

* premiersupport.dell.com (pomoc techniczna dla klientdw zwiazanych z edukacja, sektorem
rzadowym, stuzba zdrowia oraz dla $rednich i duzych przedsigbiorstw, w tym klientow o statusie

Premier, Platinum i Gold)

Doktadny adres sieci Web dla danego kraju mozna znalez¢ w ponizszej tabeli, w sekcji dotyczacej

tego kraju.

h UWAGA: Z numerdw bezptatnych mozna korzysta¢ w kraju, dla ktérego zostaty wymienione.

E‘ UWAGA: W niektorych krajach pomoc techniczna dotyczaca szczegolnie komputeréw Dell
Inspiron™ XPS jest dostepna pod specjalnym numerem telefonu wymienionym dla
odpowiednich krajow. Jesli specjalny numer telefonu dla komputeréw Inspiron XPS nie zostat
podany, mozna skontaktowac sie z firmg Dell za pomocg podanego numeru pomocy
technicznej, a potaczenie zostanie odpowiednio przekierowane.

W przypadku potrzeby skontaktowania si¢ z firma Dell nalezy skorzysta¢ z adresow elektronicznych,
numerow telefonow i numerdéw kierunkowych zamieszczonych w nastgpujacej tabeli. W celu

ustalenia, ktore numery kierunkowe nalezy wybra¢, nalezy skontaktowac si¢ z operatorem lokalnych
lub migdzynarodowych potaczen telefonicznych.

Kraj (miasto)

Prefiks miedzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Anguilla

Pomoc ogdlna

nr bezpt.: 800 335 0031

Antigua i Barbuda

Pomoc ogdlna

1 800 805 5924

Argentyna (Buenos Aires)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 54

Numer kierunkowy miasta: 11

Witryna sieci Web: www.dell.com.ar
Adres e-mail: us_latin_services@dell.com

Adres e-mail dla komputeréw stacjonarnych
i przenosnych: la-techsupport@dell.com

Adres e-mail dla serwerow i produktow pamigci
masowej firmy EMC: la_enterprise@dell.com

Obstuga klientow

Pomoc techniczna

Ustugi pomocy technicznej
Sprzedaz

nr bezpt.: 0 800 444 0730
nr bezpt.: 0 800 444 0733
nr bezpt.: 0 800 444 0724

0810444 3355

Aruba

Pomoc ogodlna

nr bezpt.: 800 1578

Kontakt z firmg Dell
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Kraj (miasto)

Prefiks miedzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Australia (Sydney)
Prefiks migdzynarodowy: 0011
Numer kierunkowy kraju: 61

Numer kierunkowy miasta: 2

Adres e-mail (Australia):
au_tech_support@dell.com

Adres e-mail (Nowa Zelandia):
nz_tech_support@dell.com

Klienci indywidualni i mate firmy

Sektor rzadowy i przedsigbiorstwa

Dziat klientow uprzywilejowanych (PAD)
Obstuga klientow

Pomoc techniczna (komputery przenosne
i stacjonarne)

Pomoc techniczna (serwery i stacje robocze)
Sprzedaz dla klientow korporacyjnych
Sprzedaz transakcyjna

Faks

1300 655 533
nr bezpt.: 1 800-633 559
nr bezpt.: 1 800 060 889
nr bezpt.: 1 800 819 339
nr bezpt.: 1 300 655 533

nr bezpt.: 1 800 733 314
nr bezpt.: 1 800 808 385
nr bezpt.: 1 800 808 312
nr bezpt.: 1 800 818 341

Austria (Wieden)
Prefiks migdzynarodowy: 900
Numer kierunkowy kraju: 43

Numer kierunkowy miasta: 1

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Adres e-mail:
tech_support_central europe@dell.com

Sprzedaz dla klientéw indywidualnych i matych
firm

Klienci indywidualni i mate firmy (faks)
Obstuga klientéw indywidualnych i matych firm

Obstuga klientow
uprzywilejowanych/korporacyjnych

Pomoc techniczna dla klientéw indywidualnych
i matych firm

Pomoc techniczna dla klientow
uprzywilejowanych/korporacyjnych

0820 240 530 00

0820 240 530 49
0820 240 530 14
0820240 530 16

0820 240 530 14

0660 8779

Centrala 0820 240 530 00
Wyspy Bahama Pomoc ogolna nr bezpt.: 1 866 278 6818
Barbados Pomoc ogolna 1 800 534 3066

Kontakt z firmg Dell



Kraj (miasto)

Prefiks migdzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Belgia (Bruksela)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 32

Numer kierunkowy miasta: 2

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Adres e-mail dla klientow
francuskojgzycznych:
support.euro.dell.com/be/fr/emaildell/

Pomoc techniczna tylko dla komputerow 02 481 92 96

Inspiron XPS

Pomoc techniczna dla wszystkich innych 02 481 92 88

komputeréw firmy Dell

Pomoc techniczna za posrednictwem faksu 02 4819295

Obstuga klientow 02 713 15 .65

Sprzedaz dla klientéw korporacyjnych 02 48191 00

Faks 024819299

Centrala 02 48191 00
Bermudy Pomoc ogodlna 1 800 342 0671
Boliwia Pomoc ogdlna nr bezpt.: 800 10 0238
Brazylia Witryna sieci Web: www.dell.com/br

Prefiks migdzynarodowy: 00

Obstuga klienta, pomoc techniczna

0800 90 3355

Numer kierunkowy kraju: 55 ~ Pomoc techniczna za po$rednictwem faksu 51 481 5470
Numer kierunkowy miasta: 51  Obstuga klienta za posrednictwem faksu 51 481 5480

Sprzedaz 0800 90 3390
Brytyjskie Wyspy Dziewicze = Pomoc ogoélna nr bezpt.: 1 866 278 6820
Brunei Pomoc techniczna (Penang, Malezja) 604 633 4966

Numer kierunkowy kraju: 673

Obstuga klientow (Penang, Malezja)

Sprzedaz transakcyjna (Penang, Malezja)

604 633 4949
604 633 4955

Kontakt z firmg Dell
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Kraj (miasto) Nazwa dziatu lub zakresu ustug, Numery kierunkowe,
Prefiks miedzynarodowy witryna sieci Web i adres e-mail numery lokalne oraz
Numer kierunkowy kraju numery bezptatne

Numer kierunkowy miasta

Kanada (North York, Ontario) Sprawdzanie stanu zamoéwienia w trybie online:

Prefiks migdzynarodowy: 011 www.dell.ca/ostatus

Automatyczna pomoc techniczna (AutoTech) nr bezpt.: 1 800 247 9362

Obstuga klientéw (sprzedaz dla klientow nr bezpt.: 1 800 847 4096
indywidualnych i matych firm)

Obstuga klientéw (Srednie i duze nr bezpt.: 1 800 326 9463
przedsigbiorstwa, sektor rzadowy)

Pomoc techniczna (sprzedaz dla klientow nr bezpt.: 1 800 847 4096
indywidualnych i matych firm)

Pomoc techniczna ($rednie i duze nr bezpt.: 1 800 387 5757
przedsigbiorstwa, sektor rzadowy)

Pomoc techniczna (drukarki, projektory, 1 877 335 5767

telewizory, urzadzenia kieszonkowe, cyfrowe
szafy grajace i urzadzenia bezprzewodowe)

Sprzedaz (klienci indywidualni i male firmy) nr bezpt.: 1 800 387 5752

Sprzedaz ($rednie i duze przedsigbiorstwa, nr bezpt.: 1 800 387 5755

sektor rzadowy)

Sprzedaz czg$ci zamiennych i ushugi rozszerzone 1 866 440 3355
Wyspy Kajmana Pomoc ogolna 1 800 805 7541
Chile (Santiago) Sprzedaz, obstuga klienta i pomoc techniczna nr bezpt.: 1230 020 4823

Numer kierunkowy kraju: 56

Numer kierunkowy miasta: 2

56 | Kontakt z firmg Dell



Kraj (miasto) Nazwa dziatu lub zakresu ustug, Numery kierunkowe,
Prefiks migdzynarodowy witryna sieci Web i adres e-mail numery lokalne oraz
Numer kierunkowy kraju numery bezptatne
Numer kierunkowy miasta

Chiny (Xiamen) Witryna sieci Web pomocy technicznej:

Numer kierunkowy kraju: 86 support.dell.com.cn

Adres e-mail pomocy techniczne;j:
cn_support@dell.com

Adres e-mail obshugi klienta:
customer_cn@dell.com

Numer kierunkowy miasta: 592

Pomoc techniczna za posrednictwem faksu 592 818 1350
Pomoc techniczna (Dell™ Dimension™ nr bezpt.: 800 858 2969
i Inspiron)
Pomoc techniczna (OptiPlex™, Latitude™ nr bezpt.: 800 858 0950
i Dell Precision™)
Pomoc techniczna (serwery i systemy pamigci) nr bezpt.: 800 858 0960
Pomoc techniczna (projektory, palmtopy, nr bezpt.: 800 858 2920
przetaczniki, routery itp.)
Pomoc techniczna (drukarki) nr bezpt.: 800 858 2311
Obstuga klienta nr bezpt.: 800 858 2060
Obstuga klienta za posrednictwem faksu 592 818 1308
Klienci indywidualni i mate firmy nr bezpt.: 800 858 2222
Dziat klientow uprzywilejowanych (PAD) nr bezpt.: 800 858 2557
Duze firmy GCP nr bezpt.: 800 858 2055
Duze firmy, kluczowi klienci nr bezpt.: 800 858 2628
Duze firmy na pdinocy nr bezpt.: 800 858 2999
Duze firmy na p6inocy, sektor rzadowy nr bezpt.: 800 858 2955
i szkolnictwo
Duze firmy na wschodzie nr bezpt.: 800 858 2020
Duze firmy na wschodzie, sektor rzadowy nr bezpt.: 800 858 2669
i szkolnictwo
Duze firmy — Queue Team nr bezpt.: 800 858 2572
Duze firmy na potudniu nr bezpt.: 800 858 2355
Duze firmy na zachodzie nr bezpt.: 800 858 2811
Duze firmy — czgéci zamienne nr bezpt.: 800 858 2621
Kolumbia Pomoc ogodlna 9809 15 3978
Kostaryka Pomoc ogodlna 0800 012 0435

Kontakt z firmg Dell
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Kraj (miasto)

Prefiks miedzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Republika Czeska (Praga)
Prefiks migdzynarodowy: 00

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com
Adres e-mail: czech_dell@dell.com

Numer kierunkowy kraju: 420  Pomoc techniczna 225372727
Obstuga klienta 225372707
Faks 225372714
Faks pomocy technicznej 225372728
Centrala 22537 2711

Dania (Kopenhaga) Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Prefiks migdzynarodowy: 00  Adres e-mail:

Numer kierunkowy kraju: 45 support.euro.dell.com/dk/da/emaildell/
Pomoc techniczna tylko dla komputerow 7010 0074
Inspiron XPS
Pomoc techniczna dla wszystkich innych 7023 0182
komputeréow firmy Dell
Obstuga klienta (relacyjna) 7023 0184
Obstuga klientéw indywidualnych i matych firm 3287 5505
Centrala (relacyjna) 3287 1200
Centrala faksu (relacyjna) 3287 1201
Centrala (dla klientéw indywidualnych 3287 5000
i matych firm)
Centrala faksu (dla klientow indywidualnych 3287 5001

i matych firm)

Dominika

Pomoc ogodlna

nr bezpl.: 1 866 278 6821

Republika Dominikanska

Pomoc ogodlna

1 800 148 0530

Ekwador

Pomoc ogolna

nr bezpt.: 999 119

Salwador

Pomoc ogoélna

01 899 753 0777

Finlandia (Helsinki)
Prefiks migdzynarodowy: 990
Numer kierunkowy kraju: 358

Numer kierunkowy miasta: 9

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Adres e-mail:
support.euro.dell.com/fi/fi/emaildell/

Pomoc techniczna
Obstuga klienta
Faks

Centrala

09253 313 60
09253313 38
0925331399
09 253 313 00

Kontakt z firmg Dell



Kraj (miasto)

Prefiks migdzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Francja (Paryz) (Montpellier) Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 33

Numery kierunkowe miast: (1)

Adres e-mail:
support.euro.dell.com/fr/fr/emaildell/

Klienci indywidualni i male firmy

0)) Pomoc techniczna tylko dla komputerow 0825 387 129
Inspiron XPS
Pomoc techniczna dla wszystkich innych 0825 387270
komputerow firmy Dell
Obstuga klienta 0825 823 833
Centrala 0825 004 700
Centrala (potaczenia telefoniczne spoza 0499 75 40 00
Francji)
Sprzedaz 0825 004 700
Faks 0825 004 701
Faks (potaczenia telefoniczne spoza Francji) 0499 7540 01
Klienci korporacyjni
Pomoc techniczna 0825 004 719
Obstuga klienta 0825 338 339
Centrala 0155947100
Sprzedaz 0155947100
Faks 0155947101
Niemcy (Langen) Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 49

Numer kierunkowy miasta:

6103

Adres e-mail:
tech_support_central europe@dell.com

Pomoc techniczna tylko dla komputerow
Inspiron XPS

Pomoc techniczna dla wszystkich innych
komputerow firmy Dell

Obstuga klientow indywidualnych i matych firm
Obstuga klientéw z segmentu globalnego
Obstuga klientéw uprzywilejowanych

Obstuga klientow dla duzych firm

Obstuga klientow z sektora publicznego

Centrala

06103 766 7222

06103 766 7200

0180 5224400
06103 766 9570
06103 766 9420
06103 766 9560
06103 766 9555
06103 766 7000

Kontakt z firmg Dell

59



www.dell.com | support.euro.dell.com

60

Kraj (miasto)

Prefiks miedzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Grecja
Prefiks migdzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 30

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Adres e-mail:
support.euro.dell.com/gr/en/emaildell/

Pomoc techniczna

Pomoc techniczna ustugi dla klientow o statusie
Gold

0080044 149518
00800 44 14 00 83

Centrala 2108129810

Centrala ustugi dla klientow o statusie Gold 2108129811

Sprzedaz 2108129800

Faks 2108129812
Grenada Pomoc ogodlna nr bezpt.: 1 866 540 3355
Gwatemala Pomoc ogodlna 1 800 999 0136
Gujana Pomoc ogolna nr bezpt.: 1 877 270 4609
Hongkong Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

Prefiks migdzynarodowy: 001
Numer kierunkowy kraju: 852

Adres e-mail pomocy techniczne;j:
apsupport@dell.com

Pomoc techniczna (Dimension i Inspiron)

Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude
i Dell Precision)

Pomoc techniczna (PowerApp™,
PowerEdge™, PowerConnect™
i PowerVault™)

Obstuga klienta

Duze firmy

Programy dla klientow globalnych
Dziat $rednich firm

Dziat klientow indywidualnych i matych firm

2969 3188
2969 3191

2969 3196

3416 0910
3416 0907
3416 0908
3416 0912
2969 3105

Indie

Pomoc techniczna
Sprzedaz (duze firmy)
Sprzedaz (klienci indywidualni i mate firmy)

1600 33 8045
1600 33 8044
1600 33 8046
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Kraj (miasto)

Prefiks migdzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Irlandia (Cherrywood)
Prefiks migdzynarodowy: 16
Numer kierunkowy kraju: 353

Numer kierunkowy miasta: 1

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com
Adres e-mail: dell_direct support@dell.com

Pomoc techniczna tylko dla komputeréw
Inspiron XPS

Pomoc techniczna dla wszystkich innych
komputerow firmy Dell

Pomoc techniczna w Wielkiej Brytanii
(wybieranie numeru tylko z obszaru
Wielkiej Brytanii)

Obstuga klientow indywidualnych
Obstuga klientow dla matych firm

Obstuga klientow w Wielkiej Brytanii
(wybieranie numeru tylko z obszaru
Wielkiej Brytanii)

Obstuga klientow korporacyjnych

Obstuga klientow korporacyjnych (wybieranie
numeru tylko z obszaru Wielkiej Brytanii)

Sprzedaz w Irlandii

Sprzedaz w Wielkiej Brytanii (wybieranie
numeru tylko z obszaru Wielkiej Brytanii)

Faks/Faks sprzedazy

Centrala

1850 200 722

1850 543 543

0870 908 0800

01204 4014

01204 4014
0870 906 0010

1850 200 982

0870 907 4499

01 204 4444
0870 907 4000

01204 0103
01 204 4444

Kontakt z firmg Dell
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Kraj (miasto)

Prefiks miedzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug, Numery kierunkowe,
witryna sieci Web i adres e-mail numery lokalne oraz
numery bezptatne

Wiochy (Mediolan)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 39

Numer kierunkowy miasta: 02

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Adres e-mail:
support.euro.dell.com/it/it/emaildell/

Klienci indywidualni i male firmy

Pomoc techniczna 02 577 826 90
Obstuga klienta 02 696 821 14
Faks 02 696 821 13
Centrala 02 696 821 12
Klienci korporacyjni
Pomoc techniczna 02 577 826 90
Obstuga klienta 02 577 825 55
Faks 02 575 035 30
Centrala 02 577 821
Jamajka Pomoc ogolna (wybieranie numeru tylko 1 800 682 3639

z obszaru Jamajki)

Kontakt z firmg Dell



Kraj (miasto)

Prefiks migdzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Japonia (Kawasaki)
Prefiks migdzynarodowy: 001
Numer kierunkowy kraju: 81

Numer kierunkowy miasta: 44

Witryna sieci Web: support.jp.dell.com
Pomoc techniczna (serwery)

Pomoc techniczna poza Japonia (serwery)
Pomoc techniczna (Dimension i Inspiron)

Pomoc techniczna poza Japonia (Dimension
i Inspiron)

Pomoc techniczna (Dell Precision, OptiPlex
i Latitude)

Pomoc techniczna poza Japonia (Dell Precision,
OptiPlex i Latitude)

Pomoc techniczna (palmtopy, projektory,
drukarki, routery)

Pomoc techniczna poza Japonia (palmtopy,
projektory, drukarki, routery)

Usluga Faxbox

Automatyczny catlodobowy system obstugi
zamOwienia

Obstuga klienta
Dziat sprzedazy dla firm (do 400 pracownikow)

Dziat sprzedazy dla firm uprzywilejowanych
(powyzej 400 pracownikow)

Dziat sprzedazy dla duzych firm (powyzej
3500 pracownikow)

Dzial sprzedazy dla sektora publicznego
(agencje rzadowe, instytucje edukacyjne
oraz medyczne)

Segment globalny w Japonii
Klienci indywidualni

Centrala

nr bezpt.: 0120 198 498
8144 556 4162
nr bezpt.: 0120 198 226
8144 520 1435

nr bezpt.: 0120 198 433

81 44 556 3894

nr bezpt.: 0120 981 690

81 44 556 3468

044 556 3490
044 556 3801

044 556 4240
044 556 1465
044 556 3433

044 556 3430

044 556 1469

044 556 3469

044 556 1760
044 556 4300

Korea (Seul)

Prefiks migdzynarodowy: 001
Numer kierunkowy kraju: 82

Numer kierunkowy miasta: 2

Pomoc techniczna

Sprzedaz

Obstuga klientow (Penang, Malezja)
Faks

Centrala

Pomoc techniczna (elektronika i akcesoria)

nr bezpt.: 080 200 3800
nr bezpt.: 080 200 3600
604 633 4949

2194 6202

2194 6000

nr bezpt.: 080 200 3801

Kontakt z firmg Dell
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Kraj (miasto)

Prefiks miedzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Ameryka Lacinska

Pomoc techniczna dla klienta (Austin, Teksas, USA)
Obstuga klienta (Austin, Teksas, USA)

Faks (pomoc techniczna i obstuga klienta)
(Austin, Teksas, USA)

Sprzedaz (Austin, Teksas, USA)
Faks sprzedazy (Austin, Teksas, USA)

512728 4093
512728 3619
512728 3883

512728 4397
512 728 4600
lub 512 728 3772

Luksemburg
Prefiks mi¢dzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 352

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com
Adres e-mail: tech_be@dell.com
Pomoc techniczna (Bruksela, Belgia)

Sprzedaz dla klientéw indywidualnych i matych
firm (Bruksela, Belgia)

3420808075
nr bezpt.: 080016884

Sprzedaz dla klientoéw korporacyjnych 02 481 91 00

(Bruksela, Belgia)

Obstuga klienta (Bruksela, Belgia) 024819119

Faks (Bruksela, Belgia) 02 48192 99

Centrala (Bruksela, Belgia) 02 481 91 00
Makau Pomoc techniczna nr bezpt.: 0800 105
Numer kierunkowy kraju: 853  Obstuga klientow (Xiamen, Chiny) 34160910

Sprzedaz transakcyjna (Xiamen, Chiny) 29 693 115

Malezja (Penang)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 60

Numer kierunkowy miasta: 4

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

Pomoc techniczna (Dell Precision, OptiPlex
i Latitude)

Pomoc techniczna (komputery Dimension,
Inspiron oraz elektronika i akcesoria)

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect i PowerVault)

Obstuga klientow (Penang, Malezja)
Sprzedaz transakcyjna

Sprzedaz dla klientow korporacyjnych

nr bezpt.: 1 800 88 0193

nr bezpt.: 1 800 88 1306

nr bezpt.: 1800 88 1386

04 633 4949
nr bezpt.: 1 800 888 202
nr bezpt.: 1 800 888 213

Kontakt z firmg Dell



Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Kraj (miasto)

Prefiks migdzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

001 877 384 8979
lub 001 877 269 3383

Meksyk Pomoc techniczna

Prefiks migdzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 52 Sprzedaz 50 81 8800
lub 01 800 888 3355
Obstuga klientow 001 877 384 8979

Numer glowny

lub 001 877 269 3383
50 81 8800
lub 01 800 888 3355

Montserrat

Pomoc ogdlna

nr bezpt.: 1 866 278 6822

Antyle Holenderskie

Pomoc ogdlna

001 800 882 1519

Holandia (Amsterdam)

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Pomoc techniczna tylko dla komputeréw 020 674 45 94

Inspiron XPS

Prefiks migdzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 31

Pomoc techniczna dla wszystkich innych 020 674 45 00

N kierunk iasta: 20
umer kierunkowy miasta komputerow firmy Dell

Pomoc techniczna za posrednictwem faksu 020 674 47 66
Obstuga klientow indywidualnych i matych firm 020 674 42 00
Relacyjna obstuga klientow 020 674 4325

Sprzedaz dla klientéw indywidualnych 020 674 55 00

i matych firm

Sprzedaz relacyjna 020 674 50 00
Sprzedaz dla klientow indywidualnych i matych 020 674 47 75
firm — faks

Sprzedaz relacyjna — faks 020 674 47 50
Centrala 020 674 50 00
Centrala faksu 020 674 47 50
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Kraj (miasto)

Prefiks miedzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Nowa Zelandia
Prefiks migdzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 64

Adres e-mail (Nowa Zelandia):
nz_tech_support@dell.com

Adres e-mail (Australia):
au_tech_support@dell.com

Pomoc techniczna (komputery przenosne
i stacjonarne)

Pomoc techniczna (serwery i stacje robocze)
Klienci indywidualni i mate firmy

Sektor rzadowy i przedsigbiorstwa

nr bezpt.: 0800 446 255

nr bezpt.: 0800 443 563
0800 446 255
0800 444 617

Sprzedaz 0800 441 567

Faks 0800 441 566
Nikaragua Pomoc ogodlna 001 800 220 1006
Norwegia (Lysaker) Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Prefiks mi¢dzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 47

Adres e-mail:
support.euro.dell.com/no/no/emaildell/

Pomoc techniczna 671 16882
Relacyjna obstuga klienta 671 17575
Obstuga klientow indywidualnych i matych firm 23162298
Centrala 671 16800
Centrala faksu 671 16865

Panama Pomoc ogodlna 001 800 507 0962

Peru Pomoc ogélna 0800 50 669

Polska (Warszawa) Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Prefiks migdzynarodowy: 011  Adres e-mail: pl_support_tech@dell.com

Numer kierunkowy kraju: 48  Telefon obstugi klientow 57 95 700

Numer kierunkowy miasta: 22 Obstuga klienta 5795 999
Sprzedaz 57 95999
Obstuga klientbw — faks 57 95 806
Faks w recepcji 57 95998
Centrala 5795999

Kontakt z firmg Dell



Kraj (miasto)

Prefiks migdzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Portugalia
Prefiks migdzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 351

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Adres e-mail:
support.euro.dell.com/pt/en/emaildell/

Pomoc techniczna 707200149

Obstuga klienta 800300 413

Sprzedaz 800 300 410 lub

800300 411 lub

800 300 412 lub

2142207 10

Faks 214240112

Portoryko Pomoc ogodlna 1 800 805 7545
St. Kitts i Nevis Pomoc ogodlna nr bezpt.: 1 877 441 4731
St. Lucia Pomoc ogdlna 1 800 882 1521

St. Vincent i Grenadyny

Pomoc ogdlna

nr bezpt.: 1 877 270 4609

Singapur (Singapur)
Prefiks migdzynarodowy: 005
Numer kierunkowy kraju: 65

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

Pomoc techniczna (komputery Dimension,
Inspiron oraz elektronika i akcesoria)

Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude
i Dell Precision)

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect i PowerVault)

Obstuga klientow (Penang, Malezja)
Sprzedaz transakcyjna

Sprzedaz dla klientéw korporacyjnych

nr bezpt.: 1800 394 7430

nr bezpl.: 1800 394 7488

nr bezpt.: 1800 394 7478

604 633 4949
nr bezpt.: 1800 394 7412
nr bezpt.: 1 800 394 7419

Slowacja (Praga)
Prefiks migdzynarodowy: 00

Numer kierunkowy kraju: 421

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com
Adres e-mail: czech dell@dell.com
Pomoc techniczna

Obstuga klienta

Faks

Faks pomocy technicznej

Centrala (sprzedaz)

02 5441 5727
420 225372707
02 5441 8328
02 5441 8328
02 5441 7585

Kontakt z firmg Dell
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Kraj (miasto)

Prefiks miedzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Afryka Poludniowa
(Johannesburg)

Prefiks migdzynarodowy:

09/091

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com
Adres e-mail: dell_za_ support@dell.com
Kolejka klientéw o statusie Gold

Pomoc techniczna

011 709 7713
011 709 7710

Numer kierunkowy kraju: 27 Qbstuga klienta 011 709 7707

Numer kierunkowy miasta: 11 Sprzedaz 011 709 7700
Faks 011 706 0495
Centrala 011 709 7700

Kraje Azji Poludniowo- Pomoc techniczna, obstuga klientow i sprzedaz 604 633 4810

Wschodniej i Oceanii (Penang, Malezja)

Hiszpania (Madryt) Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Prefiks miedzynarodowy: 00  Adres e-mail:

Numer kierunkowy kraju: 34 support.euro.dell.com/es/es/emaildell/

Numer kierunkowy miasta: 91 Klienci indywidualni i male firmy
Pomoc techniczna 902 100 130
Obstuga klienta 902 118 540
Sprzedaz 902 118 541
Centrala 902 118 541
Faks 902 118 539
Klienci korporacyjni
Pomoc techniczna 902 100 130
Obstuga klienta 902 115 236
Centrala 91722 92 00
Faks 917229583

Kontakt z firmg Dell



Kraj (miasto)

Prefiks migdzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Szwecja (Upplands Vasby)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 46

Numer kierunkowy miasta: 8

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Adres e-mail:
support.euro.dell.com/se/sv/emaildell/

Pomoc techniczna
Relacyjna obstuga klienta
Obstuga klientow indywidualnych i matych firm

Obstuga programu zakup6w przez pracownikow
(Employee Purchase Program, EPP)

Pomoc techniczna za posrednictwem faksu

Sprzedaz

08 590 05 199
08 590 05 642
08 587 70 527

20 140 14 44

08 590 05 594
08 590 05 185

Szwajcaria (Genewa)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 41

Numer kierunkowy miasta: 22

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Adres e-mail:
tech_support_central europe@dell.com

Adres e-mail dla francuskoj¢zycznych matych
firm i klientow korporacyjnych:
support.euro.dell.com/ch/fr/emaildell/

Pomoc techniczna (klienci indywidualni
i mate firmy)

Pomoc techniczna (klienci korporacyjni)

Obstuga klienta (klienci indywidualni
i mate firmy)

Obstuga klienta (klienci korporacyjni)
Faks

Centrala

0844 811 411

0844 822 844
0848 802 202

0848 821 721
022 799 01 90
022 799 01 01

Tajwan

Prefiks migdzynarodowy: 002

Numer kierunkowy kraju: 886

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com
Adres e-mail: ap_support@dell.com

Pomoc techniczna (komputery OptiPlex,
Latitude, Inspiron, Dimension oraz elektronika
i akcesoria)

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect i PowerVault)

Sprzedaz transakcyjna

Sprzedaz dla klientéw korporacyjnych

nr bezpt.: 00801 86 1011

nr bezpt.: 0801 60 1256

nr bezpt.: 00801 65 1228
nr bezpt.: 00801 651 227

Kontakt z firmg Dell
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Kraj (miasto)

Prefiks miedzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
witryna sieci Web i adres e-mail

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Tajlandia
Prefiks migdzynarodowy: 001

Numer kierunkowy kraju: 66

Witryna sieci Web: support.ap.dell.com

Pomoc techniczna (OptiPlex, Latitude
i Dell Precision)

Pomoc techniczna (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect i PowerVault)

Obstuga klientow (Penang, Malezja)
Sprzedaz dla klientow korporacyjnych

Sprzedaz transakcyjna

nr bezpt.: 1800 0060 07

nr bezpt.: 1800 0600 09

604 633 4949
nr bezpt.: 1800 006 009
nr bezpt.: 1800 006 006

Trynidad/Tobago

Pomoc ogolna

1 800 805 8035

Turks i Caicos

Pomoc ogoélna

nr bezpt.: 1 866 540 3355

Wielka Brytania (Bracknell)
Prefiks migdzynarodowy: 00
Numer kierunkowy kraju: 44

Numer kierunkowy miasta:
1344

Witryna sieci Web: support.euro.dell.com

Witryna sieci Web obstugi klienta:

support.euro.dell.com/uk/en/ECare/Form/Home.asp

Adres e-mail: dell_direct support@dell.com

Pomoc techniczna [klienci
korporacyjni/uprzywilejowani (powyzej
1000 pracownikow)]

Pomoc techniczna (bezposrednia oraz ogdlna)
Obstuga klienta dla firm globalnych

Obstuga klientéw indywidualnych i matych firm
Obstuga klientow korporacyjnych

Obstuga klientow uprzywilejowanych
(500 do 5000 pracownikdow)

Obstuga klientéw dla centralnych agencji
rzadowych

Obstuga klientow dla lokalnych agencji
rzadowych i szkolnictwa

Obstuga klientow dla stuzby zdrowia

Sprzedaz dla klientow indywidualnych
i matych firm

Sprzedaz dla sektora
korporacyjnego/publicznego

Faks dla klientow indywidualnych i matych firm

0870 908 0500

0870 908 0800
01344 373 186
0870 906 0010
01344 373 185
0870 906 0010

01344 373 193

01344 373 199

01344373 194
0870 907 4000

01344 860 456

0870 907 4006

Urugwayj

Pomoc ogolna

nr bezpt.: 000 413 598 2521

Kontakt z firmg Dell



Kraj (miasto)

Prefiks migdzynarodowy
Numer kierunkowy kraju
Numer kierunkowy miasta

Nazwa dziatu lub zakresu ustug, Numery kierunkowe,
witryna sieci Web i adres e-mail numery lokalne oraz
numery bezptatne

USA (Austin, Teksas)
Prefiks migdzynarodowy: 011

Numer kierunkowy kraju: 1

Automatyczna obstuga stanu zamowienia nr bezpt.: 1 800 433 9014

AutoTech (dla uzytkownikow komputerow nr bezpt.: 1 800 247 9362
przenos$nych i stacjonarnych)

Klienci indywidualni (Dom i biuro domowe)

Pomoc techniczna nr bezpt.: 1 800 624 9896
Obstuga klientow nr bezpt.: 1 800 624 9897
Pomoc techniczna i obshuga klienta DellNet™ nr bezpt.: 1 877 Dellnet

(1 877 335 5638)

Klienci programu zakupow przez pracownikéw  nr bezpt.: 1 800 695 8133
(Employee Purchase Program, EPP)

Witryna sieci Web — Ustugi finansowe:
www.dellfinancialservices.com

Uslugi finansowe (leasing/kredyty) nr bezpt.: 1 877 577 3355
Ustugi finansowe (uprzywilejowani klienci nr bezpt.: 1 800 283 2210
firmy Dell [DPA])

Firmy

Obstuga klientéw 1 pomoc techniczna nr bezpt.: 1 800 822 8965

Klienci programu zakupow przez pracownikéw  nr bezpt.: 1 800 695 8133
(Employee Purchase Program, EPP)

Pomoc techniczna (drukarki i projektory) nr bezpt.: 1 877 459 7298

Odbiorcy z sektora publicznego
(rzad, edukacja i stuzba zdrowia)

Obstuga klientdéw i pomoc techniczna nr bezpt.: 1 800 456 3355

Klienci programu zakup6w przez pracownikow  nr bezpt.: 1 800 234 1490
(Employee Purchase Program, EPP)

Dziat sprzedazy firmy Dell nr bezpt.: 1 800 289 3355
lub nr bezpt.: 1 800 879 3355
Komis Dell (zregenerowane komputery firmy Dell)  nr bezpt.: 1 888 798 7561

Sprzedaz oprogramowania i urzadzen nr bezpt.: 1 800 671 3355
peryferyjnych

Sprzedaz czgéci zamiennych nr bezpt.: 1 800 357 3355
Sprzedaz ustug rozszerzonych i gwarancji nr bezpt.: 1 800 247 4618
Faks nr bezpt.: 1 800 727 8320
Ustugi Dell dla 0s6b niestyszacych, niedostyszacych — nr bezpt.: 1 877 DELLTTY
lub majacych ktopoty z méwieniem (1 877 335 5889)

Kontakt z firmg Dell
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Kraj (miasto) Nazwa dziatu lub zakresu ustug,
Prefiks miedzynarodowy witryna sieci Web i adres e-mail
Numer kierunkowy kraju

Numer kierunkowy miasta

Numery kierunkowe,
numery lokalne oraz
numery bezptatne

Wyspy Dziewicze Stanow Pomoc ogolna 1 877 673 3355
Zjednoczonych
Wenezuela Pomoc ogodlna 8001 3605

Kontakt z firmg Dell
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Przyciski
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panel boczny, 6
pilot, 23
PIP, 23
wybor poprzedniego/nastgpnego
kanahu, 5
zasilanie, 5
zrodlo sygnatu wejsciowego, 5

R

Regulacja, 34
jasnosé, 33
kolor, 33

Rozmiar ekranu, 36

Rozwiazywanie problemow
autotest, 46
komputer, 4647
menu ekranowe, 45
monitor, 47
pilot, 46
problemy ogdlne, 40

S

SCART
kabel, 9
ztacze, 19

SRS, 34
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T

Telewizor
informacje, 5
podtaczanie, 12

prawidtowe umiejscowienie, 11

przygotowywanie, 11

rowiazywanie probleméw, 39

usytuowanie, 12

widok z boku, 6

widok z przodu, 5

zasady obchodzenia sig, 10

u

Ustawienia fabryczne
przywrdcenie, 38

VGA, 18

w

Wskaznik zasilania
lampka bursztynowa, 5
lampka niebieska, 5

Wspélny interfejs, 38

Z

Zawarto$¢ opakowania, 8
Zegar usypiania, 3§
Ztacza

composite (AV1/AV4), 6-7

DVIL, 7

element (AV3), 7

jakos¢, 12
koncentryczne, 7

panel boczny, 6

S-Video (AV2/AVS5), 67
umiejscowienie, 7

VGA, 7

zasilanie, 7

Ztacza S-Video AV2/AVS
kable, uzywanie, 13
podiaczanie, 15
usytuowanie, 6—7

Ztacza sygnatu

zespolonego AV1/AV4
kable, uzywanie, 12
podtaczanie, 14
usytuowanie, 6—7

Ztacze komponent AV3
kable, uzywanie, 13
podiaczanie, 15
usytuowanie, 7

z
zrodto sygnatu
wejsciowego, 23
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